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Haga clic para ver el video
del programa

O

El convencimiento de que no puede haber comunidades
sostenibles'sin el respeto y garantia de los derechos de
los ninos y las ninas, llevo a RedEAméricay su Grupo Im-
pulsor en Primera Infancia (Fundacion FEMSA, Funda-
cion Arcor Argentina, Fundacion Smurfit Kappa Colom-
bia y Fundacién Carlos F. Novella de Guatemala), junto
con Dialogo Interamericano, a desarrollar una iniciativa
que identificara y visibilizara practicas empresariales
que contribuyan a mejorar la atencion que se le da a la
primerainfancia en laregion.

Multiples razones impulsaron este proposito: la infancia
se encuentra entre los grupos sociales mas afectados
por las desigualdades sociales, economicas y medioam-
bientales. Segun cifras de Unicef 187.000 ninasy ninos en
laregién mueren cada ano antes de llegar alos b anos de
edadylamortalidad neonatal representa casila mitad de
esas muertes(92.000 por afo); 60 % de los nifios y las ni-
nas delaregionentre 3ybanosno tiene los conocimien-
tos alfanuméricos adecuados a su nivel de desarrollo y
los ninos de hogares en vulnerabilidad socioeconémica

PRESENTACION

son cinco veces mas propensos a sufrir desnutricion
cronica, por mencionar solo algunos de los aspectos mas
criticos.

Todos estos desafios se profundizaron con la llegada
del COVID-19. La pandemia perjudict duramente a la ni-
Aezy profundizé la pobrezay la desigualdad de la regién,
afectando la calidad de vida de los ninos y las ninas. Con
el cierre de centros de desarrollo infantil y escuelas, el
acceso restringido a servicios de salud, el creciente de-
terioro economico de los hogares y el aumento de movi-
mientos migratorios, laninez de laregion se vio expuesta
a situaciones que aumentaron el desequilibrio entre los
factores de protecciony los de riesgo.

La region atraviesa una crisis de derechos de la infan-
cia. La vulneracién y no garantia de los derechos de la
ninez en sus primera anos de vida requiere respuestas
articuladas e integradas, y de cada vez mas empresas,
fundaciones e institutos que apuesten por mejorar las
condiciones de desarrollo de la ninez. La inversién en la

1. Aquellas que construyen democraticamente su territorio buscando un equilibrio entre aspectos econémicos, ambientales, sociales, institucionales

y humanos con una perspectiva de equidad.



https://www.youtube.com/watch?v=QftuJJD4dOE
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primera infancia es la que genera el mejor retorno y re-
presenta grandes beneficios econdmicosy sociales para
los paises.

Durante varias décadas, el sector empresarial latinoa-
mericano ha jugado un papel relevante contribuyendo a
mejorar las condiciones de vida de la primera infancia.
Las iniciativas implementadas por numerosas organiza-
ciones empresariales muestran unamplioy diverso ran-
go que incluye prestacion directa de servicios de educa-
cion y cuidado, apoyo a familias vulnerables, formacion
de personal vinculado a servicios para la ninez, apoyo fi-
nanciero, técnico, logistico y cientifico al sector publico
dirigido a sectores vulnerables, entre muchas otras.

A pesar de estas acciones, los desafios para la plena ga-
rantiadelosderechosdelaprimerainfanciarequierende
mayor y mejor inversién. En especial, en innovaciones y
procesos que contribuyanalaampliacion de lacobertura
de serviciosy programas, y en mecanismos para evaluar
losresultados obtenidos con el fin de mejorar suimpacto
enlainfancia, en quienesla cuidan, y en los contextos en
los que viveny actuan.

Todas estas consideraciones condujeron a que RedEA-
meérica, su Grupo Impulsor en Primera Infancia y Didlogo
Interamericano, abrieran una convocatoria, con la cual
identificary destacar las practicas de empresas, funda-
cioneseinstitutosdelaregionorientadasala proteccion
de los derechos de los ninosy las ninas.

De esta manera, en una primera etapa se realizé un le-
vantamiento de informacion sobre 62 organizaciones
empresariales presentes en laregion con trabajo en pri-
mera infanciay el tipo de acciones que desarrollan. Pos-
teriormente se abrid una convocatoria ala que se postu-
laron 104 iniciativas de 15 paises. La convocatoria tuvo
dos categorias: Empresasy Primera Infancia e Inversion
Social y Primera Infancia. En la categoria de Empresas
serecibieron 38 postulacionesy en lade Inversion Social
66. Siguiendo los criterios previstos en el reglamento de
la convocatoria, el Comité Experto que evaluo las postu-
laciones preseleccionadas(16)escogid las 6 experiencias
mas destacadas, que se presentan en esta publicacion.

Ese Comité Experto estuvo conformado por Alejandro
Acosta, de Colombia, Desirée Lopez de Maturana Luna,
de Chile, Ariela Luna de Peru, Enrique Darwin Caraballo
de Republica Dominicana y Mariana Valdés Riverall, de
México.

Enlacategoriade Empresasy Primera Infancialas expe-
riencias seleccionadas fueron Kinedu, de la empresa del
mismo nombre de México, una aplicacion disenada para
proveer a padresy cuidadores con actividades persona-
lizadas apoyadas por investigacion para el desarrollo de
los ninos y las ninas; y Abrazando su desarrollo, de Kim-
berly Clark de México, un programa multiplataforma que
ofrece informacion accesible y avalada por expertos en
desarrollo infantil, con actividades y ejercicios que fo-
mentan el desarrollo de los bebés.
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En la categoria de Inversion Social y Primera Infancia,
las experiencias seleccionadas fueron el programa de
educacion inicial “Saberes, una travesia con imagina-
ciony afecto”de la Fundacion Carvajal, de Colombia, que
busca el fortalecimiento de la atencién integral a la pri-
mera infancia mediante la formacién y acompanamiento
a agentes educativas y madres y padres Comunitarios;
el programa Crecer en Familia, un diplomado de Estra-
tegias para el Trabajo con Familia y Comunidad Educa-
tiva, de United Way Chile; el programa Mejora de la ca-
lidad de la educacion inicial en La Mojana Sucrena, de
aeioTU, Colombia, y el programa Ninez Cercana de Arcor,
Argentina, que busca instalar en la agenda publica muni-
cipal la necesidad de un trabajo articulado en torno a la
promocion del desarrollo integral de la primera infancia
y fortalecer la calidad de los servicios de atencion y edu-
cacién de ese grupo social.

Todas las experiencias recogidas en esta publicacion
sonunamuestradelrol que puede jugar el sector empre-
sarial de la region al fortalecer su involucramiento con
acciones e inversiones en la primera infancia, logrando
impactos positivos sostenibles en la ninez, sus familias 'y
las comunidades.

Sea esta la oportunidad para agradecer muy especial-
mente a todas las empresas, fundaciones y organiza-
ciones que participaron en la convocatoria; a los jurados
que nos apoyaron en la seleccion de las experiencia a
destacar; al entusiasta Grupo Impulsor en Primera In-
fancia de RedEAmérica, que hizo posible este proceso;
a la Fundacion FEMSA que patrocino la participacion de
Didlogo Interamericano como aliado técnico, y a la Fun-
dacién Interamericana, IAF, por la financiacion de esta
publicacion.

Es nuestro deseo que esta muestra de experiencias sig-
nificativas anime a mas organizaciones a invertir masy
mejor en la primera infancia y brinde informacion sobre
posibles caminosy estrategias para hacerlo. Ningunain-
version de trabajo, recursos e innovacion sera mas fruc-
tifera que aquella que se haga en los ninos y las ninas de
laregion, contribuyendo asia promover la sostenibilidad
de territorios y comunidades.

Paola Zuniga Valcarcel
Directora Ejecutiva de RedEAmérica
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MEJORA DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION

INICIAL EN LA MOJANA SUCRENA )

Contexto y problematica por abordar

La experiencia se desarrolla enlaregion de La Mojana Su-
crena, especificamente en los municipios de Guaranday
Majagual, un territorio considerado rural. Alli, mas del 50
% de la poblacidén vive en situacion de pobreza, las condi-
ciones de vivienday acceso a servicios publicos son espe-
cialmente criticas y cerca del 70 % de los ninos menores
de cinco anos no recibe atencion integral, mientras que el
30 % restante norecibe atencion integral de calidad. Ade-
mas, en los planes de desarrollo de dichos municipios no

se evidencia la priorizacion de programas de cualificacion
del talento humano en el sector educativo.

Asimismo, para los adolescentes y adultos es dificil poder
accederaunaeducacion superior de calidad, lo que hace ne-
cesario un proceso de fortalecimiento de capacidades para
los educadores que acompanan a la primera infancia, ya que
parapoder brindar una educacion de calidad, los educadores
y/o madres comunitarias deben contar con los conocimien-
tos y herramientas necesarias que permitan desarrollar el



https://www.youtube.com/watch?v=x8Lm60jk0zw
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Esta experiencia
tiene como objetivo
principal la formacion
y acompainamiento

a entidades
operadoras, a
educadores y a
escenarios de

educacion
inicial.

pleno potencial de los nifos y las nifas. El Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar, ICBF, en su Mesa Publica Regio-
nal indico que uno de los mayores retos en la zona es poder
mejorar el acceso a servicios de calidad en los ambientes
educativosy protectores de la primera infancia.

Descripcion y objetivos

de la experiencia

El acceso a educacidén de calidad en la primera infan-
cia presenta serias dificultades en la zonay es ala vez
unanecesidad prioritaria. Por eso aeioTU decidi¢ llevar
a cabo esta experiencia, que tiene como objetivo prin-
cipal la formaciény acompanamiento a entidades ope-
radoras, a educadoresy a escenarios de educacion ini-
cial (centros educativos), para fortalecer sus procesos
y posibilitar la mejora de la calidad de esta modalidad
educativa.

La experiencia busca contribuir a la disminucion de las
brechas existentes en la educacion inicial de 1.593 ni-
nas y ninos y mas de 1.300 familias vulnerables. Para
ello, se tomd como punto de partida la Experiencia
Educativa aeioTU, un modelo pedagogico centrado en
el nino como protagonista de su aprendizaje, articu-
lando el arte, el juego, la investigacion y la exploracién
como estrategias para potenciar su desarrollo y pro-
mover relaciones e interacciones positivas entre ninos
y adultos.

Elplan de trabajo se organizé en cuatro fases:
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Estos espacios se
edificaron bajo un
modelo de
partucnpacno_n
comunitaria
en el cual diferentes
actores aportaron
desde el disefio
hasta la gestion de
materiales y mano
de obra.

Diagnéstico: durante la fase inicial del proyecto se rea-
lizd un diagndstico que permitio identificar a los educa-
dores y centros educativos que serian alcanzados por la
propuesta, asi como también la poblacion de ninosy ninas
de 0 abanos que serian sus beneficiarios; esta accion se
desarroll6 con el apoyo del ICBF. De este modo, el equipo
técnico del proyecto identifico oportunidades de mejora
y propuso acciones de acompanamiento para fortalecer
las practicas pedagogicasy de atencion integral lideradas
por los educadores, equipos interdisciplinarios y lideres
de las entidades operadoras.

Acompaiamiento: una vez finalizada la etapa inicial,
se llevaron a cabo encuentros de reflexion, analisis y
puesta en marcha de estrategias orientadas a mejorar
las practicas pedagogicas y de atencidn integral, bajo
un enfoque de co-construccion de conocimientos entre
educadores, equipos interdisciplinarios y lideres de las
entidades operadoras. Dichas actividades de acompa-
namiento se plasmaron en un plan de trabajo revisado y
retroalimentado en forma trimestral a fin de monitorear
los avancesy evidenciar necesidades.

Formacion: desarrollo de sesiones formativas de un
ano dirigidas al equipo formador de formadores de las
entidades operadoras con temas inspirados en el Mode-
lo Educativo de aeioTU. El curriculo esta centrado en el
nino como protagonista del proceso de aprendizaje. A
través de estos espacios se generaron experiencias for-
mativas basadas en el método de la Andragogia, el cual,

para aeiolU, es un proceso de desarrollo de capacida-
desy formacion a adultos que consta de cuatro etapas:
experiencia estructurada, conceptualizacion abstracta,
observacion reflexiva y experimentacion activa. El pro-
ceso esta orientado a mejorar la calidad de la atencion
integral de la primera infancia mediante el cambio de
creencias y practicas educativas de los educadores y li-
deres de las organizaciones.

Transformacion de espacios: ademas de las propuestas
formativas, la experiencia contempl6 una instancia de
construccion de espacios (llamados kioscos o ranchos)
con el objetivo de dignificar la prestacidn de los servi-
cios de primera infancia en la region. Estos espacios se
edificaron bajo un modelo de participacion comunitaria
en el cual diferentes actores aportaron desde el diseno
hasta la gestion de materiales y la mano de obra. Los
kioscos se convirtieron en espacios para el desarrollo
de encuentros de atencion para la primera infanciay a
través de la asistencia técnica de aeioTU se propusieron
estrategias para suambientacion.

Actores involucrados

El proyecto fue ejecutado por aeioTU, Fundacion Ca-
rulla y la Fundacion Ayuda en Accidon. AeioTU es una
empresa social que trabaja para desarrollar el potencial
de los ninos y las ninas, de manera que se conviertan en
ciudadanos competentes, creativos y constructores de
sociedad. Surolfue de coejecutor del proyecto, desarro-
llando las acciones de formaciones, acompanamiento y




INICIATIVAS EMPRESARIALES EN FAVOR DE LA

PRIMERA INFANCIA

transformacién de espacios con las entidades operado-
ras de los municipios de Majagual y Guaranda.

La Fundacion Ayuda en Accion es una organizacion con
experiencia de trabajo en programas que contribuyan a
superarlas condiciones de pobrezay mejorar la calidad de
vida de las comunidades mas vulnerables en veinte paises
del mundo. Su participacion en el proyecto fue como coe-
jecutor en la dinamizacion de la construccion de espacios
comunitarios intencionados para dignificar la prestacion
de los servicios de primera infancia en laregion.

Del sector publico participo el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, ICBF, entidad estatal que trabaja por
la prevencion y proteccion integral de la primera infan-
cia, infancia y adolescencia, el fortalecimiento de los jo-
venes y las familias en Colombia. Su trabajo fue facilitar
el desarrollo del proyecto desde el alcance institucional.

Desde la sociedad civil y el sector privado participaron la
Corporacion ECOSS y la Fundacion FEMSA. La primera es
unaaorganizacion que trabaja por el empoderamiento de las
comunidades para que sean autoras de su propio desarro-
llo. Es socia de Ayuda en Accion en la region de La Mojana,
con mas de seis anos de experiencia en dicho territorio. Su
trabajoenel proyectose concentréenlagestionintegralyla
construccion de los espacios comunitarios intencionados.

La Fundacién FEMSA ha sido uno de los principales apor-
tantes en esta experiencia. Tiene como mision desarrollar
proyectos sociales que permitan impactar positivamente
enpersonasycomunidades através de lainversion social.
En lo que respecta a la primera infancia tiene tres areas
de trabajo: la implementacién de proyectos de cuidado
orientados a mejorar las interacciones de los ninos con el
entorno y potenciar su desarrollo; la generacion de espa-
cios amigables paralainfanciay el desarrollo de acciones
orientadas a fortalecer el ecosistema de la primera infan-
ciaa partir del apoyo a politicas publicasy privadas.

Resultados de la experiencia

Tomando como referencialas variables de calidad de aeioTU'
y los lineamientos técnicos de primera infancia en Colombia,
se implement¢ un instrumento de diagnostico que permi-
tio conocer el estado inicial (linea base)y el de avance en las
mejoras (finalizando el proyecto) respecto a las practicas de
calidad de cada establecimiento de primera infancia. Para
ello se abordaron seis dimensiones de analisis: Relaciones e
interacciones, Enfoque integral, Procesos pedagogicos, Es-
pacio fisico e identidad, Familia y comunidad y Transicion a
la educacion formal. En todas ellas se evidenciaron mejoras
sustantivas al finalizar laimplementacion de la propuesta.

Enlineas generales se pudo observar que las maestrasy
los equipos que acompanan los espacios para la primera

1. Estas variables son: Planeacion estratégica; Liderazgo; Gestidn y operacion y Desarrollo humano. Para los escenarios de educacion inicial son seis: Relaciones e interacciones; Enfoque integral
(salud, nutricién y cuidado); Procesos pedagdgicos; Espacios fisicos e identidad; Familia y comunidad y Transicion a la educacién formal. Dichas variables se encuentran estrechamente relacionadas
con los lineamientos técnicos del ICBF para brindar servicios de calidad en la atencion de la primera infancia en Colombia.
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Gracias a los
acompanamientos

y la formacion
ofrecida a los
equipos se paso de
un 9 % aun 53 %
en implementacion
de practicas.

infancia vivieron un proceso de adaptacion a la virtualiza-
cion que contribuyo a ajustar oportunamente el desarro-
llo de la propuesta desde los distintos componentes de
calidad, teniendo en cuenta las condiciones del territorio
y la disponibilidad de recursos tecnologicos de maes-
tras y familias. Esto ademas motivd a las maestras a ser
mas creativas y afianzo la puesta en marcha de acciones
orientadas a promover el hogar como espacio pedagogi-
co, teniendo en cuenta elementos propios del territorio.

En relacion con los lideres de las entidades operadoras se
lograron priorizar las necesidades particulares para cada
una, asi como se trabajé en la comprension de laimportan-
cia del sentido de pertenenciay en el diseno de una herra-
mienta que facilitara la comprension y apropiacion de los
procesos, objetivosy capacidades de laentidad operadora.

Finalmente, se logré un incremento en la implementa-
cion de practicas de calidad en los escenarios de educa-
cioninicial referentes de buenas practicas. Gracias alos
acompanamientos y la formacion ofrecida a los equipos
sepasddeun9 % aunb3 % enimplementacion de prac-
ticas enmarcadas en las variables de calidad de aeioTU y
en los lineamientos técnicos del ICBF.

La pandemia y los cambios
necesarios para continuar

Inicialmente la propuesta estaba pensada para llevarse
a cabo de manera presencial. Sin embargo, la emer-
gencia sanitaria hizo necesario adaptar el proyecto
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La pandemia
impulsoé el
fortalecimiento del
diseilio y promocion
de herramientas
digitales que
facilitaran el
_acceso a la
informacién

y al desarrollo de
capacidades tanto
para maestros como
para familias.

a la virtualidad. El respaldo del ICBF y de las gestoras
del proyecto (Fundacion FEMSA, aeioTU, Corporacion
ECOSS) permitio modificar los procesos de tal forma que
pudieran lograrse los objetivos trazados. Los cambios
gue se realizaron se fundamentaron en:

Material de formacion: se hicieron adaptaciones a la
agenda de formacion para que pudiera desarrollarse de
manera virtual.

Instrumentos de medicion de la calidad: los instrumen-
tos que implementd aeioTU para la medicion del estado
(inicialy final)de los escenarios de educacién inicial tam-
bién estaban disenados para implementarse de manera
presencial. A raiz de la pandemia se propuso un instru-
mento que permitiese la identificacion de fortalezas y
aspectos por mejorar enlos escenarios de educacion ini-
cial, atravésde entrevistas eintercambio de informacion
con las maestras (fotografias, videos, documentos, etc.).

LapandemiamotivoaaeiolUaampliarlasalternativasparala
prestacion de sus servicios. Actualmente el trabajo de adap-
tacion de los programas de formacion y de los instrumentos
de medicion de la calidad permanece y se ofrece dentro del
portafolio de servicios para desarrollar bajo la modalidad vir-
tual, contando con experiencias implementadas en Méxicoy
endiferentes partes del territorio colombiano.

Esta coyuntura impulsé el fortalecimiento del diseno y
promocion de herramientas digitales que facilitaran el

acceso a la informacion y al desarrollo de capacidades
tanto para maestros como para familias. Es asi’ como
la comunidad de aprendizaje virtual con la que contaba
aeiolU, inicialmente llamada Aprendiendo, evoluciono a
Red aeioTU, una plataforma mas robusta, interactiva y
gratuita, que ofrece mas de 1.000 contenidos en torno a
la primerainfanciay otros servicios pagos(cursos, diplo-
mados, etc.) para potenciar capacidades de educadores

y padres de familia(https://red.aeiotu.org/).

Desafios y lecciones aprendidas

LaMojana esunaregion rural que se havisto rezagada en dife-
rentes esferas del desarrollo, marcada particularmente por la
complejidad de su configuracién geografica, sus condiciones
de orden publico y por la corrupcion, entre otros aspectos. En
este contexto, la cobertura de las empresas privadas de tele-
foniamovil e Internet presenta grandes desafios enlaregion.

Las condiciones de pobreza de la mayoria de la poblacion
limitan las oportunidades para contar con dispositivos tec-
noldgicos, en algunos casos solo disponen de un dispositi-
vo en el hogar, lo que condiciona en gran medida la calidad
con la que reciben los servicios educativos los ninos y las
ninas del territorio, sobre todo aquellos que habitan las zo-
nas rurales dispersas. A lo anterior se suma el analfabetis-
mo digital, evidente en algunas maestras sin experiencia en
el manejo de este tipo de dispositivos, lo cual significo para
ellas, para las entidades operadoras y para el desarrollo del
proyecto un elemento a fortalecer para garantizar fluidez
enlacomunicacion e intercambio de informacion.



https://red.aeiotu.org/
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Otra de las
lecciones
aprendidas radicé
en la importancia
de trabajar

de manera
permanente con
asertividad,
en la
construccion
de acuerdos, la
sinergia y el trabajo
en equipo.

Las condiciones de laemergencia sanitaria supusieronun
reto para movilizar a otros actores con el fin de fortalecer
y consolidar el ecosistema de primera infancia enlaregion.
Si bien se avanzd en su identificacion y contacto para co-
municarles la necesidad de articular esfuerzos y objetivos
enprodelacalidad delaeducacion paralaprimerainfancia,
laatencion de algunos sectores, en especial lasadministra-
ciones municipales, se enfocé en atender la emergencia
sanitaria mediante ayuda humanitariay movilizacion de es-
trategias para salvaguardar la salud publica. Sin embargo,
conel ICBF selogrd mantenerunarelacion cercanaatravés
de mesas de trabajo que se desarrollaron cada tres meses
conelfinde conversaralrededor de losavances del proyec-
toy solicitarles apoyos enlo que se requeria.

Asimismo, en la medida que se proponian estrategias
para mitigar dichas condiciones, que significaron ries-
gos para laimplementacion del proyecto, la dinamica de
ejecucion genero aprendizajes significativos que com-
plementan los logros alcanzados. Se identifico la impor-
tancia de emplear recursos digitales que facilitaran el
desarrollo de espacios de formacion y acompanamien-
toy se adaptaran a las posibilidades de los educadores,
promoviendo y motivando la participacién a través de
actividades basadas en el juego, la creatividad, el mo-
vimiento, la interaccion con el entorno y el aprovecha-
miento de recursos del medio, entre otros.

De igual manera, el desarrollo de los espacios a traves de
la virtualidad dejo en evidencia la necesidad de fortalecer

capacidades para el uso de tecnologias por parte de las
educadoras. Enrespuestaaello, aeioTU ofrecid el curso Al-
fabetizacion digital de manera gratuita a través de la plata-
forma Red aeioTU, dirigido a todos los publicos (maestros,
familias, etc.). Es importante considerar que paralaimple-
mentacion de proyectos bajo la modalidad virtual se inclu-
yan conocimientos basicos sobre el uso de tecnologias, de
tal manera que faciliten el desarrollo de las actividades.

Otra de las lecciones aprendidas radico en la importan-
ciade lacomunicacion entre todos los involucrados en el
proyecto, en trabajar de manera permanente con aserti-
vidad, enlaconstruccionde acuerdos, lasinergiay el tra-
bajo en equipo, entre otros aspectos, teniendo en cuenta
las condiciones que imponia el aislamiento obligatorio.
Sin duda la comunicacion es vital para la construccion
de vinculos de confianza que faciliten el desarrollo de las
diferentes actividades.

Proximos pasos

Elcontexto de LaMojanareafirmalanecesidad de seguir
trabajando en torno a la educacion inicial. Actualmente,
junto con Fundacion FEMSA, se logré materializar una
segunda fase del proyecto con el objetivo de dar con-
tinuidad a la experiencia para fortalecer el desarrollo
profesional y pedagogico de maestras en el territorio a
través de jornadas de capacitacion y asistencia técnica
presencial. Esta nueva instancia contempla espacios de
formacién, acompanamientos y transformacion de es-
pacios, asi como el trabajo mancomunado con Ayuda en
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Acciény Corporacion ECOSS enintegracion comunitaria
desde unenfoque de entornos protectores paralaprime-
rainfancia, vinculando a las familias en el proceso.

Esta experiencia favorece su escalabilidad en otros te-
rritorios de condiciones similares, marcados por con-
textos de vulnerabilidad y complejidad geografica. Junto
con Fundacion FEMSA, Ayuda en Accion, la Corporacion
ECOSS vy la Universidad de Sucre se desarrollara duran-
te 2022 la sistematizacion del proyecto, que permitird

PARA EL COMITE EXPERTO

recoger la metodologia de intervencion y las experien-
cias significativas con el propdsito de definir un modelo
replicable que propicie el desarrollo de ecosistemas de
primera infancia bajo un enfoque de calidad en la edu-
cacién inicial y dinamizacién de procesos comunitarios.
Dicho modelo se convierte en materia prima para la ges-
tion de oportunidades de inversion, dado que la Funda-
cion FEMSA manifesto su interés de llevar la experiencia
anuevos lugaresy asi’ continuar propiciando escenarios
de desarrollo integral.

La experiencia se destaca por su trabajo con poblaciones altamente vulnerables, atendiendo
a una problematica central: la falta de atencidén integral de calidad para la primera infancia.
Parte del reconocimiento de las problematicas del entorno y responde a las necesidades de
una poblacion especifica, a la vez que brinda un sélido modelo de acompanamiento, con una
metodologia clara, que permite su adaptabilidad a otros contextos.

Ademas, es destacable el hecho de que cuenta con un proceso de medicidn de resultados,
el cual parte de la elaboracidn de un diagndstico preciso y obtiene resultados favorables en
una poblacion vulnerable y expuesta a desafios socioecondmicos y de seguridad. Es de gran
valor también el hecho de mostrar evidencia clara en cuanto al desarrollo de capacidades en
los operadores de la politica publica educativa local, dejando asi capacidad instalada en el

territorio.

Por ultimo, resulta central para el sostenimiento y escalabilidad de la experiencia el trabajo

conjunto con el ICBF.
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Enlaces de interés:

Ninos y ninas de primera infancia de La Mojana sucrena
recibiran educacionintegral[noticia enlaweb institucio-
nal de Ayuda en Accion]julio de 2019

https://ayudaenaccion.org.co/actualidad/ninos-y-ni-
nas-de-primera-infancia-de-la-mojana-sucrena-reci-
biran-educacion-integral-y-de-calidad/

Ninos de primera infancia de La Mojana en Colombia po-
dran desarrollar al maximo su potencial [noticia en laweb
institucional de Fundacion FEMSA]agosto de 2019

https://fundacionfemsa.org/comunicacion/noticias/
primera-infancia-la-mojana/

1500 ninos de La Mojana Sucrena beneficiados por pro-
yecto de mejora en educacion infantil [noticia en la web
institucional de aeioTU] febrero de 2021

https://www.aeiotu.com/post/1500-ni%C3 %~
Blos-de-la-mojana-sucre%C3%Bla-beneficiados-por-pro-
yecto-de-mejora-en-educaci%C3%B3n-infantil

El Tiempo (2019). Fundaciones se unen por la primerain-
fancia en Sucre [noticia]

https://www.eltiempo.com/vida/educacion/fundacio-
nes-se-unen-por-la-primera-infancia-en-sucre-389580

Semanario La Calle (2021). El proyecto social de La Moja-
na Sucrefa gue se roba las miradas [noticia]

https://semanariolacalle.com/el-proyecto-social-de-
la-mojana-sucrena-que-se-roba-las-miradas/

Mas de 1.500 ninos y ninas de la Mojana Sucrena recibie-
ron educacion a distancia de primera calidad en medio
de la pandemia por el COVID-19 [noticia en la web institu-
cional de ACIS]

https://acis.org.co/portal/content/noticiasdeinte-
res/m%C3%A1s-de-1500-ni%C3%Blos-y-ni%C3%-
Blas-de-la-mojana-sucre%C3%Bla-recibieron-educa-
Ci%C3%B3n-distancia-de-primera

Fundacion FEMSA: Educacionadistanciadurante la pan-
demia por covid-19 en Colombia[noticia enlaweb institu-
cional de Coca-Cola FEMSA]febrero de 2021

https://coca-colafemsa.com/noticias/fundacion-fe-
msa-educacion-a-distancia-durante-la-pande-
mia-por-covid-19-en-colombia/
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INFORMACION
GENERAL

Categoria:
Empresas y Primera
Infancia

Organizacion/
empresa: Kinedu
Pais: México

Periodo de
ejecucion: Desde
2013 hasta la fecha.

i kinedu

Haga clic para ver el video

O

KINEDU

Contexto y problematica por abordar

La primera infancia constituye una etapa critica en el
desarrollo de todo nino y nina. La presencia de un am-
biente enriquecedor que promueva interacciones vy
experiencias positivas resulta fundamental para el de-
sarrollointegral en esta etapa. En México, unagran can-
tidad de los ninos y ninas menores de dos anos pasan
la mayor parte de su tiempo en casa o bajo el cuidado
familiar, situacion que se extendio aun mas por la pan-
demia. Losfamiliares o cuidadores principales muchas
veces no cuentan con los recursos y conocimientos

e

adecuados para proveer las experiencias educativas de
calidad que los ninos y las ninas necesitan. Segun un
estudio de Unicef, en América Latina cerca de 3,5 mi-
llones de ninos y ninas entre los 3 y los 4 anos tienen
dificultades para su desarrollo.

Eneste contexto nace Kinedu, con el fin de ofrecer a to-
doslosninosylasninaslaoportunidad de tener el mejor
comienzo enlavida. Paralograrlo, provee herramientas
faciles de usar basadas en la ciencia a aquellos adultos
importantes en lavida de los ninos y las ninas.



https://www.youtube.com/watch?v=Jp2PnODTi-M
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La mision de Kinedu
esQUIAly
apoyar aios
adultos significativos
en la vida de los nifos
y niflas para que,
puedan ofrecer el
mejor comienzo de
vida a los nifos.

Descripcion y objetivos

de la experiencia

Kinedu es una plataforma orientada a familias, docentes
y administradores de centros educativos, disenada con el
objetivo de brindarles recursosy herramientas que contri-
buyan a generar las condiciones necesarias para que todo
nino y nina acceda a cuidados y educacion de calidad. La
mision de Kinedu es guiar y apoyar a los adultos significa-
tivosenlavidadelosninosy ninas para que, sinimportarlo
mucho o0 poco que conozcan sobre primera infancia, pue-
dan ofrecer el mejor comienzo de vida a los ninos.

Suplanteamiento central se basaenque paraacompanaraun
nino en sudesarrollo pleno es necesario construir una“aldea”
donde diferentes adultos estén involucrados y en constante
didlogo. Partiendo de esta idea se desarrollé el Ecosistema
Kinedu, conformado por tres plataformas diferentes: Kinedu
Juega, pensada paralos padresy cuidadores; Kinedu Educa-
dores, pensada para lasy los educadores y profesionales en
primera infancia y Aldea, pensada para la administracion de

centrosy estancias educativas infantiles.

Kinedu App es una aplicacion disenada para proveer de
actividades personalizadas apoyadas por investigacion a
padres y cuidadores de ninos y ninas entre los 0 y los 6
anos. Tales actividades abordan las cuatro areas de de-
sarrollo: cognitiva, fisica, linguisticay socioafectiva.

La aplicacién cuenta con tres modalidades de suscrip-
cién diferentes:
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» Kinedu Juega es la version inicial de la aplicacion. A par-
tir de una serie de preguntas iniciales genera planes per-
sonalizados de actividades de acuerdo con la edad y los
logros de cada nino. Incluye mas de 2.000 actividades y
articulos que se adaptan a la necesidad de cada ninoy a
medida que el nino o la nina va creciendo y avanzando en
su desarrollo los recursos se van actualizando. Ademas,
las familias pueden agregar a otros adultos responsables
con el objetivo de conformar unared de contencion donde
todos puedan acceder a las distintas herramientas.

» Kinedu Aprende tiene la misma utilidad pero ademas les
permite a las familias participar de sesiones en vivo con
expertos, asi como de clases y acompanamiento indivi-
dualizado a través del chat.

» Kinedu Crece ofrece una experiencia aun mas personali-
zada, donde padres y cuidadores pueden tener acceso a
sesiones de asesoria uno a uno con diferentes expertos
en primera infancia y tener un acompanamiento mas cer-
cano sobre el desarrollo integral de los ninos y las ninas.

Ademas de las opciones para familias, la plataforma Ki-
nedu Educadores esta destinada a profesionales de la
primera infancia y les permite acceder a actividades y
recursos para generar planes de trabajo y realizar eva-
luaciones simples a fin de monitorear el desarrollo de los
ninosy las ninas que acompanany estar en constante co-
municacion con sus familias.

Actores involucrados

Kinedu fue creado por un emprendedor comprometido
con la educacion en la primera infancia, quien conformo
un equipo de trabajo que actualmente consta de 80 per-
sonas especializadas en esta tematica.

A'lo largo de los anos, desde Kinedu se ha trabajado en
conjunto con diversas organizaciones y gobiernos loca-
les de México y Estados Unidos con el objetivo de llegar
al mayor numero de familias y educadores, asi como
también con el fin de evaluar el impacto del uso de la he-
rramienta en el desarrollo infantil temprano. Por ejem-
plo, en el caso de México, se trabajé con el gobierno del
municipio de San Pedro Garza Garcia en Nuevo Leon.
Alli, se implemento Kinedu Educadores en tres centros
infantiles (CENDI), y se aplicaron diversas herramientas
provistas por Kinedu. Luego se trabajo con los padres 'y
educadoras de los centros para medir el impacto de las
herramientas en el desarrollo temprano de los alumnos
en educacion remota.

Ademas, se realizaron alianzas con la Universidad de
Stanford, el Centro del Desarrollo Infantil de la Universi-
dad de Harvardy el Instituto de Tecnologia de Massachu-
setts, entre otros. Con la Universidad de Stanford se ha
desarrollado una herramienta de evaluacion al principio
y final de las intervenciones para comparar los cambios
previos y posteriores al uso de las distintas plataformas
en la poblacién participante.
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Kinedu se

implementa en
distintos niveles, uno
de ellos en
guarderias y escuelas
de México a las que
asisten familias de
bajos ingresos.

Por otro lado, Kinedu se ha involucrado en distintos co-
lectivos que trabajan porla primerainfancia, tales como
Pacto porla Primera Infanciay Ninez Esencial.

Resultados

Una de las grandes fortalezas de la experiencia es su al-
cance. Las distintas plataformas llegaron a mas de 7 mi-
llones de usuarios alrededor del mundo y tienen actual-
mente cerca de 300.000 usuarios activos.

El equipo de Proyectos Especiales en Kinedu se encarga
de realizar intervenciones comunitarias de corto plazo,
con la intencién de visualizar a menor escala el impacto
que los productos tienen en los usuarios alrededor del
mundo. En el marco de estas intervenciones se haabar-
cado a mas de 3.000 familias en esta modalidad y miles
de ninos y ninas entre los 0 y los 4 anos, asi como a 50
educadores y profesionales de la primera infancia que
siguen el modelo de intervencion de Kinedu, el cual se
adapta al contexto y necesidades de la poblacion parti-
cipante. Kinedu ha trabajado con el DIF (Desarrollo Inte-
gral de la Familia) de San Pedro, municipio de Escobedo,
Centro de Desarrollo Infantil, CENDI Tierra y Libertad, y
municipio de Monterrey.

Ademas, Kinedu se implementa en distintos niveles, uno
de ellos en guarderias y escuelas de México a las que
asisten familias de bajos ingresos. Luego de la imple-
mentacion piloto en dichas instituciones se hace una
evaluacion con la cual se ha evidenciado que el trabajo
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realizado con Kinedu aceleraentre un 20y 30 % el desa-
rrollo de los ninos. Esto significa que con la herramien-
ta se logran mas habilidades en los periodos sensibles
del desarrollo de los ninos. Ademas, al indagar en las
percepciones de educadores y familias respecto de su
formacion, mencionaron sentirse mas competentes y
acompanados.

A'suvez, hacia el interior de Kinedu, los miembros valo-
ran el formar parte de una propuesta que muestra mejo-
rasen las familiasy conello enlasociedad. Esto fomenta
el sentido de pertenenciay el compromiso de los traba-
jadores de Kinedu.

La pandemia

Durante 2020 y 2021 el papel de las familias obtuvo especial
atencion a nivel mundial. Ninos y ninas debieron pasar mas
tiempo en su casay, por lo tanto, fue necesario desarrollar
diversas estrategias paraacompanarlas en este contexto in-
édito. En ese marco es que se desarrollaron dos de las men-
cionadas aplicaciones: Kinedu Aprende y Kinedu Crece.

Ademas, durante los primeros meses de 2020 se ofrecid
a todas las familias acceso a la version Premium de las
aplicaciones, disponible para apoyarlos en un momento
de granincertidumbre.

La propuesta que Kinedu desarrolla hace anos se resig-
nifico y rediseno con el objetivo de atender a la situacion
de las familias durante el aislamiento.

Desafios y lecciones aprendidas

El principal desafio ha sido la construccion del negocio
a escala internacional y masiva. Kinedu quiere transfor-
mar la primera infancia a través del juego para todos 'y
eso implica desarrollo de contenido, tecnologia y siste-
mas para su gestion. El proceso de emprender, contra-
tar equipo y disenar herramientas ha sido dificil, pues el
talento enfocado en soluciones digitales en México era
escaso hace ocho anos. Ahora, hay cada vez mas talento
y cada vez mas conciencia social.

Como lecciones aprendidas se tiene la certeza de que
es importantisimo disenar con el usuario en el centro
de la escena. Desde la perspectiva educativa es im-
portante reconocer que si bien los educadores son
quienes conocen la teoria y la practica, las personas
que estan dia a dia con ninos y ninas son la madre, el
padre y el/la cuidador/a. Desde temprano Kinedu ha
aprendido a escuchar alosusuariosy disenar con ellos
enmente. Ademas, un grupo importante de empleados
de la plataforma son padres o madres, lo cual les da
también la posibilidad de pensar desde su experiencia
y necesidades.

Otro aprendizaje tiene que ver con tener siempre muy
clara la mision, lo que se quiere lograr. A veces, en el
corto plazo, las decisiones se pueden volver muy tacti-
cas. Es preciso darun paso atrasy preguntarse para qué
quiero hacer todo esto, si nos ayuda a disenar mejores
solucionesy tomar mejores decisiones.




INICIATIVAS EMPRESARIALES EN FAVOR DE LA

PRIMERA INFANCIA

Préoximos pasos

Kinedu esta desarrollando complementos a su so-
lucion. En México lanzara una tienda de juguetes de
desarrolloy estimulacion para complementar la expe-
riencia del padre y la madre con algo tangible. Kinedu
entonces podra brindarle a los padres informacion
acerca de qué jugar (con actividades); cuando jugar
(con las recomendaciones basada en la evaluacion de
habilidades); por qué jugar (con clases con expertos
y la capacidad de construir habilidades de crianza)y.

PARA EL COMITE EXPERTO DE LA CONVOCATORIA

con qué jugar (para tener una herramienta facil y ac-
cesible).

Un proyecto pendiente aun es la evaluacion para profesio-
nalesdelaprimerainfancia. Esporestoqueen2022 busca-
ré lanzar una evaluacion gratuita para cualquier educador,
visitador domeéstico, pediatra o profesional de la primera
infancia que se conecte conlaaplicacion de la familiay per-
mitadarvisibilidad al desarrollo de cadaninoainstituciones
gubernamentales, educativas, y sobre todo, a las familias.

La experiencia se destaca por su fundamentacidn conceptual, el buen desarrollo metodoldgico y la
eficiente y oportuna capacidad para reaccionar y adaptarse a cambios en el contexto, especificamente

los motivados por la pandemia.

Adquiere especial relevancia el hecho de que el punto de partida sea el reconocimiento de que la
primera infancia es responsabilidad de todos y Kinedu es un ejemplo de cémo poder involucrar a
distintos actores. Esto la torna una experiencia muy valiosa en términos de las necesidades que tiene la

primera infancia en América Latina.

En el ultimo tiempo, la herramienta ha tenido un sdlido proceso de ampliacién que dio lugar a
transformaciones claras. Por eso se reconocen las grandes posibilidades que tiene de crecer y escalar
rapidamente, ya que llega a 7 millones de usuarios alrededor del mundo y actualmente tiene 300.000
usuarios activos. Ademas, cabe destacar que es una experiencia muy innovadora.

Enlace de interés:
Kinedu [sitio web] https://app.kinedu.com/



https://app.kinedu.com/
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INFORMACION
GENERAL

Categoria:
Inversion social y
Primera Infancia

Organizacion/
empresa:
Fundacién Carvajal

Pais: Colombia

Periodo de
ejecucion: 2008
hasta la fecha.

. David Gironza
Coordinador de Programa
Fundacién Carvajal-Colombla

Haga clic para ver el video

O

SABERES, UNA TRAVESIA CON IMAGINACION Y AFECTO

Contexto y problematica por abordar

Laexperienciasurge de lanecesidad de reducirlas brechas
de aprendizaje y desigualdad en una poblacion de alta vul-
nerabilidad de Colombia. Para ello, se comparten de mane-
ra vivencial con los agentes educativos, madres y padres
comunitarios, los principios orientadores del programa
Saberes, con el fin de mejorar los procesos integrales en
educacion para la primera infancia. Tales procesos se de-
sarrollan de acuerdo con los lineamientos determinados en
la politica publica nacional e internacional, para movilizar
ideas e incidir en el imaginario social y en la construccién
de unaculturaenfuncion de laninez desde la familiay la so-

ciedad, consolidando redes educativas y culturales para la
proteccion, laseguridady el desarrollo armonico.

En esta perspectiva, se identifico la necesidad de cua-
lificar los agentes educativas, madres y padres comu-
nitarios encargados de que los ninos y las ninas reciban
educaciony atencion de calidad en la primera infancia. El
enfoque implementado les permite analizar las condicio-
nes propias y del entorno para formular propuestas que
posibiliten aprovechar los recursos disponibles y crear
ambientes educativos enriquecidos para hacer énfasis
en el desarrollo de ninosy ninas.



https://www.youtube.com/watch?v=4qv_CVGBVoA
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El proyecto busca
alcanzar a sectores
vulnerables
y de prioridad

social, orientando su
atencion a los hogares
tradicionales de
bienestar y Centros
de Desarrollo Infantil,
CDI, del ICBF.

De este modo, se busca garantizar el cumplimiento de los
derechos de los ninos y las ninas en la primera infancia y
la pertinencia y calidad en su atencion integral, asi como
sensibilizar y movilizar a toda la sociedad colombiana con
el propdsito de transformar las concepcionesy formas de
relacion con los ninos y las ninas mas pequenos. También
se propone hacer visible y fortalecer a la familia como ac-
tor fundamental en el desarrollo infantil temprano.

Durante su primer ano de implementacion, el programa se
desarrolld en el municipio de Buenaventura (Valle del Cauca),
gracias al apoyo de diversas fundaciones. Debido a sus resul-
tados e impacto se decidio darle continuidad y ampliar su foco
geografico incorporando los municipios de Santander de Qui-
lichao, Villa Rica, Puerto Tejaday Toribio(norte del Cauca).

El proyecto busca alcanzar a sectores vulnerables y de
prioridad social, orientando su atencion a los hogares tra-
dicionales de bienestar y Centros de Desarrollo Infantil,
CDI, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF.
Estas modalidades de atencidn priorizan ninasy ninos en-
tre Oy 5 anos hijos de familias victimas de desplazamien-
to, de hechos violentos originados en el conflicto armado
y familias en condiciones socioecondmicas vulnerables.

Descripcion y objetivos

de la experiencia

El principal objetivo de Saberes es el fortalecimiento de
la atencidn integral a la primera infancia mediante la for-
macién y acompanamiento a agentes educativas, madres
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y padres comunitarios, promoviendo una atencién de ca-
lidad a los ninos y las ninas y el desarrollo de una estrate-
gia de atencion integral a las familias de comunidades
vulnerables. Se busca empoderar a las agentes educa-
tivas, madres y padres comunitarios en la generacion de
experiencias significativas e innovadoras en el marco de
la diversidad y la equidad siguiendo los lineamientos de
la Politica Publica Nacional de Primera Infancia. De este
modo, parte de reconocer el papel fundamental que las
agentes educativas, madres y padres comunitarios tie-
nen en Colombia para brindarles mayores herramientas
pedagogicas.

Elproceso de formacion del programa Saberes tiene una
duracion de un ano (1.322 horas en total). Esta organiza-
do en distintos momentos que se retroalimentan. Las
sesiones presenciales buscan privilegiar el intercambio
de saberes, facilitando puntos de encuentro y de movili-
zacion hacia nuevas propuestas. Las sesiones de acom-
panamiento contribuyen con el proceso colectivo de co-
nocimiento, logrando larecuperacion de los recursos del
entorno familiar y comunitario. El proceso de formacion
busca resignificar la experiencia pedagogica. Las pro-
puestas de trabajo autonomo parten de la observaciony
registro escrito de la experiencia de cada madre o padre
comunitario y agente educativo. Durante esta etapa, la
tutora o tutor puede proponer lineamientos para la reali-
zacion de estas observaciones. Con el grupo se hace una
puesta en comun de lostemas a observary se presentan
alternativas para adelantar esa observacion.

Los distintos momentos mencionados se organizan en
torno a diferentes propuestas:

1. Formacion paraeldesarrollohumano: jornadasorien-
tadas a fortalecer las potencialidades de los agentes
educativos con herramientas que les permitan inter-
pretar mejor la expresion de los ninosy las ninas en sus
multiples lenguajes y crear nuevos vinculos o canales
de comunicacion con las familias. Durante estas jor-
nadas se realizan encuentros con expertos y espacios
de formacidn itinerante sobre narrativa escrita, oral,
visual y musical y sobre el desarrollo de inteligencia
emocional y resiliencia.

2.Formacion de desarrollo pedagégico: parte de reco-
nocer el saber acumulado a través de la experiencia
conlos ninosy ninas, las familias y la comunidad desde
diferentes opticas. Durante los encuentros grupales se
introducen temas que orientan la dinamizacion de la
politica publica de primera infancia mostrando su re-
levancia para el trabajo en el hogar comunitario y otras
unidades de atencion del ICBF. Durante la formacion
itinerante se busca fortalecer el dialogo de saberes a
partir de la formacion en el hogar comunitario o CDI,
para enriquecer la practicay la experiencia pedagogi-
ca de los agentes educativos en los espacios educati-
vos (nichos).

3.Mejoramiento de espacios educativos - fortaleci-
miento de espacios y ambientes de aprendizaje: los
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departamentales en
alianza estratégica
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nichos son parte integral del programa Saberes. Se con-
vierten en una estrategia para fortalecer el desarrollo de
la primera infancia al reconocer el mundo del juego y la
palabra como expresion de laninez. Cada espacio educa-
tivo recibe materiales que posibilitan el despliegue de Ia
creatividad enlos ninos y las ninas, el desarrollo cogni-
tivo, socioafectivoy la identidad cultural y familiar (por
ejemplo: coleccion de libros infantiles, munecos de
familia de animales domésticos y salvajes, familias de
munecos de trapo, juegos de asociacion, titeres, man-
tas, grabadora, musica infantil, sombreros, colchone-
tas, camara fotografica digital o tableta).

Actores involucrados

La experiencia es desarrollada por la Fundacién Car-
vajal, organizacién no gubernamental que cuenta con
mas de cuarenta anos de experiencia en el desarrollo
humano, social y econdmico de las comunidades mas
vulnerables del Valle del Cauca. La Fundacion imple-
menta metodologias que posibilitan el empoderamien-
to de familias y colectivos a través de intervenciones
sociales integrales que articulan los siguientes ejes
programaticos: Generacion de Ingresos, Educacion y
Cultura, y Desarrollo Social y Comunitario. El esfuerzo
apunta también a influir en politica publica para lograr
mayor cobertura e impacto con aliados y cooperantes
estratégicos.

Ademas de la implementacion de propuestas propias, la
experiencia se proyecta mas alla de laregion a través de

actividades de acompanamiento a otras entidades o de
procesos de transferencia de conocimiento.

Desde el ambito estatal cuenta con el apoyo estratégico
del ICBF como veedordel proceso, afin de garantizar que
la propuesta esté alineada con la politica publica nacio-
naly generar espacios de cualificacion del talento huma-
no gque atiende ala primerainfancia. Durante la ejecucion
y financiacion del programa participaron también go-
biernoslocalesydepartamentales en alianza estratégica
con la Fundacion Carvajal. Estos gobiernos han logrado
hacer efectiva la politica publica de primera infancia en
cada uno de sus territorios, facilitando espacios de par-
ticipacion e incidencia que contribuyeron a fortalecer
las acciones necesarias para la atencion de calidad en el
marco de laimplementacion del programa Saberes.

Se cont6 con el apoyo de las fundaciones Limmat de
Suiza, Bancolombia, Corficolombiana, Exito, Propal, Go-
londrinas, Puerto de Cartagenay Codespa, de ComfaCa-
sanare, MM la suma de todos, Comunidad Autonoma de
Madrid y las alcaldias de Caliy Yumbo. Todas estas insti-
tuciones participaron como financiadores del programa
y acompanaron la ejecucion de acuerdo con los objetivos
planteados.

La Fundacion Limmat, por ejemplo, tiene como obje-
tivo proporcionar apoyo financiero y la activa partici-
pacion en la orientacién del sistema de evaluacion de
lainiciativa. La Fundacién Bancolombia es la plataforma
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del servicio a la
primera infancia en
Colombia.

de impacto e innovacién social del Grupo Bancolombia,
que tiene por proposito promover el desarrollo economi-
cosostenible enlaruralidad. Por otra parte, la Fundacion
Corficolombiana —perteneciente alacompania financie-
radelmismo nombre— es unaentidad sin animo de lucro,
creadaafinales deladécadade 1980, con el propdsito de
generar acciones que promuevan el fortalecimiento de la
educaciony el cuidado del medio ambiente.

Finalmente, la propuesta conto con la participacion de
asociaciones de madres comunitarias y entidades admi-
nistradoras del servicio a la primera infancia en Colombia,
quienes se desempenaron como veedoras de los proce-
sosypromovieron la participacion de las agentes educati-
vasy madresy padres comunitarias en el proyecto.

Alcance y resultados

Se considera que 230.112 ninas y ninos entre 0 y 5 anos
han sido beneficiarios indirectos del programa desde
2008, ano en que se inicio su implementacion. Por otro
lado, un estudio longitudinal llevado a cabo por la Uni-
versidad San Buenaventura busco medir los efectos po-
tenciales alcanzados en el grupo de ninos y ninas por el
programa Saberes, evaluar las competencias basicas y
genéricas del grupo de docentes y participantes y ana-
lizar el impacto en el desarrollo psicomotriz, cognitivo, y
socioafectivo de los ninos y las ninas. En relacion con la
inteligencia emocional, las agentes educativas, madresy
padres comunitarios expuestas al programa obtienen el
nivel avanzado (91 -110 puntos) comparado con agentes
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educativas, madres y padres comunitarios no participan-
tes que obtienen el nivel basico (0 -70 puntos). Ademas,
estos actores del programa obtienen 22 puntos, siendo
24 el puntaje maximo, en inteligencia no verbal —anticipa-
cion, prevencién, planeacién y seguimiento de protoco-
los—. La evaluacion permitio observar también un efecto
positivo del programa en el desarrollo motriz de los ninos
y ninas que han estado expuestos; también se evidencia
gue promueve la participacion de la familiay la comunidad
con estrategias claras que logran identificar el compromi-
so enlaatencion integral ala primera infancia.

Se llevé a cabo también una evaluacidn de impacto de-
sarrollada por el Grupo Swissocial, a través de la cual se
compararon los logros y el desarrollo de ninos y ninas
que ya habian sido alcanzados por el programa conlos de
aquellos que estaban ingresando y que no habian forma-
do parte anteriormente. Esta evaluacién mostré que los
nifosy nifas alcanzados tienen valores mayores del indi-
ce de Desarrollo de la Primera Infancia IDEPI(motricidad
fina, gruesa, lenquaje, cuidado, valores, socializacion de
las ideas y liderazgo) con respecto al grupo control. Por
otra parte, permitio dar cuenta de mayores niveles de
companerismo en los ninos y las ninas alcanzados y las
familias se sintieron mas involucradas.

Los resultados alcanzados muestran que seria muy con-
veniente no solo limitar el programa a un periodo espe-
cifico, sino mantener cursos de formacién continua con
cierta periodicidad.

La pandemia

Durante el periodo de aislamiento a causa de la pandemia
los encuentros debieron desarrollarse de manera virtual
y muchos de los procesos formativos se implementaron
a través de la plataforma Escuela Fundacién Carvajal,
la cual utiliza la herramienta de gestion de aprendizaje
Moodle.

Estas medidas fueron acompanadas por la creacion de
Objetos Virtuales de Aprendizaje, OVA, y de nuevos ca-
nales de seguimiento, como bloques interactivos cortos,
foros, mensaje de texto, tutoriales de practica pedagogi-
caygrupos de WhatsApp.

Actualmente, el programa Saberes se desarrolla por me-
dio de una propuesta de formacion dual, aprovechando
el avance que tuvieron las agentes educativas, madres
y padres comunitarios en alfabetizacién digital. El proxi-
mo objetivo sera medir el efecto de esta propuesta dual
sobrelashabilidades basicas de losninosylasninasy so-
bre indicadores de su avance en el desarrollo.

Desafios y lecciones aprendidas

Los desafios evidenciados durante la experiencia pue-
den ser categorizados en cuatro grupos. En primer lugar,
las agentes educativas, madres y padres comunitarios
evidencian una gran dificultad durante la formacion, vin-
culada con los niveles de alfabetizacion digital y de algu-
nas habilidades basicas. Esto se relaciona con una cierta
dificultad en su proceso de cualificacidn.



http://www.escuelafundacioncarvajal.org.co
http://www.escuelafundacioncarvajal.org.co
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Es importante
hacer alianzas entre
organizaciones
privadas y estatales
para asegurar la
proyeccion
y sostenibilidad

del programa en el
tiempo.

El segundo desafio evidenciado tiene que ver con la conti-
nuidad en la formacion frente a la rotacion de las agentes
educativas, madres y padres comunitarios en su trabajo.
Esto dificulta particularmente la continuidad de los pro-
cesos de calificacion.

El tercer desafio se relaciona con la articulacion con las
familias, dado que al inicio de la intervencion estas suelen
serapaticasalosprocesos pedagoégicos, sosteniendo que
toda la responsabilidad recae en las agentes educativas,
madres y padres comunitarios. Enlinea con este punto se
resaltalapocavaloracionde las familias sobre el papel pe-
dagdgico de quienes atienden ala primerainfancia.

Se han podido establecer algunas lecciones aprendidas:

« Es importante hacer alianzas entre organizaciones
privadas y estatales para asegurar la proyeccion y
sostenibilidad del programa en el tiempo.

» Realizar la intervencion con agentes educativas, madres
y padres comunitarios desde el fortalecimiento del desa-
rrollo humano permite que se reconozcan como personas
con potencialidades, fortalezas y debilidades, lo que abre
el camino para una mayor participacion y receptividad
de las tematicas, posibilita el aprendizaje y les empodera
como lideresy lideresas de primera infancia.

» Motivar a las agentes educativas, madres y padres
comunitarios a partir de empoderarse como lideres o
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lideresas de primera infancia permite que sean capa-
ces de afrontar los retos con mayor facilidad frente a la
atencion de calidad.

El didlogo de saberes permite una articulacion entre
las necesidades de la poblacion y los objetivos de in-
tervencion. Por eso es importante generar espacios
de socializacion de oportunidades de proyeccion co-
munitaria.

Es importante que la familia sienta que tiene un lugar
enlaeducacion de la primerainfancia. Esta experien-
cia ensena que las agentes educativas, madres y pa-
dres comunitarios son los actores claves para motivar
alasfamiliasa cumplirsurol enlacorresponsabilidad.

Colocar materiales al alcance de los ninos y las ninas
posibilita formas diferentes de relacion entre agentes
educativas, madres y padres comunitarios, ninos, ni-
nasy familia, lo que permite potencializar el desarrollo
de la primera infancia.

Ha sido exitoso acompanar a las agentes educativas,
madres y padres comunitarios en la sistematizacion
de las experiencias significativas, para enriquecer los
materiales y documentar el quehacer pedagogico.

Establecer el impacto del programa a partir de los
avances de las agentes educativas, madres y padres
comunitarios ha sido un paso importante para entre-

gar un valor agregado a la experiencia de atencién de
calidad ala primerainfancia.

Existen una serie de desafios econémicos al no encon-
trar suficientes aliados del sector privado que se intere-
sen eneltemay alidentificarlo como responsabilidad del
ICBF (sector publico). En este sentido, resulta necesario
trabajar en fomentar una mayor inversion en la primera
infancia por parte del sector privado y de la cooperacion
internacional.

Préximos pasos

Uno delos proximos pasos tiene que ver con la cualifica-
cion de agentes educativas, madresy padres comunita-
rios a través de estrategias de fortalecimiento en com-
petencias STEAM (Science, Technology, Engineering,
Arts, Mathematics) habilidades comunicativas, multi-
pleslenguajesy estereotipos de razay género.

En linea con este punto, se continuara trabajando en el
posicionamiento de la Fundacion Carvajal como aliado
estratégico del sector publico en el diseno de nuevas es-
trategias basadas en la evidencia para fortalecer y resig-
nificarlasacciones en pro delaatencion de calidad parala
primerainfancia. Ademas, a partir delo aprendido durante
la pandemia, se espera continuar fortaleciendo la forma-
cion dual en ese segmento de la poblacion. De este modo,
se esperapasardealcanzaral 16 % de agentes educativas,
madresy padres comunitarios en Colombiaal 50 % en cin-
coanos, conunb % en América Latina.
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Por otra parte, se espera fortalecer la red de aliados lo-  transferencia de conocimientos. En linea con este punto
cales, nacionales e internacionales para seguir acompa-  se espera mantener la participacion de la Fundacion Car-
nando la cualificacion de las agentes educativas, madres  vajal como aliado estratégico para contribuir al fortaleci-
y padres comunitarios a través de operacion directa o miento de la politica publica de primerainfancia en el pals.

PARA EL COMITE EXPERTO DE LA CONVOCATORIA

La experiencia se valora particularmente por la creacion de una red que permitird su sostenibilidad
en el tiempo. El hecho de que se lleve a cabo en conjunto con el gobierno (especificamente los
Centros de Desarrollo Infantil, CDI, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF) es también
una ventaja al momento de pensar en la replicabilidad y en las posibilidades de escalabilidad.

Ademas, se destaca que las acciones llevadas a cabo dejan capacidades instaladas en el territorio
y en los actores que se vinculan co n los nifos y las nifas. Esta experiencia esta ligada a los mas
pequenos a través del acompanamiento pedagdgico de quienes estan con ellos (madres, padres,
facilitadores). Precisamente, la evidencia sostiene que una de las acciones con mayor impacto en el
desarrollo infantil es el acompanamiento pedagdgico de los cuidadores.

Finalmente, es realizada con un equipo sdlido, con papeles bien definidos, incorporando a lideres
comunitarios y resaltando la corresponsabilidad de todos los involucrados. Un equipo que cuenta
ademas con una sélida evaluacion.
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Enlaces de interés:
Programa Saberes[video] 2018 https://www.youtube.
com/watch?v=g-pLoYYuTlg

Programa Saberes[Video testimonial]2016 https://www.
youtube.com/watch?v=0sTsz4u36bE

Fundacion Carvajal [web institucional] https://www.funda-
cioncarvajal.org.co/educacion-y-cultura

Fundacion Carvajal[Repositorio de Informes de gestion]
https://www.fundacioncarvajal.org.co/informes-anuales
Escuela Fundacion Carvajal [web]
https://escuelafundacioncarvajal.org.co/

Equipaje de viaje, producto de la estrategia Fiestade lalectura
entre ICBF y Fundacién Carvajal [multimedia interactiva] 2014

http://www.equipajedeviaje.org/inicio.html
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CRECER EN FAMILIA

Contexto y problematica por abordar

Las sala cunasy jardines infantiles de la Junta Nacional
de Jardines Infantiles (JUNJI) se encuentran, en su ma-
yoria, ubicados en comunidades clasificadas como de
alto riesgo y/o vulnerables. Dicha clasificacion se hace
con base enuna serie de indicadores de riesgo determi-
nados por el Estado (urbanismo, hacinamiento, acceso a
la salud, indice de Vulnerabilidad Escolar, IVE, y pobreza,
entre otros). Estos indicadores, a suvez, se reflejanen el
perfil de las familias que asisten a los jardines infantiles
de la JUNJIy, en algunos casos, en el propio equipo téec-
nico del establecimiento. En promedio, dichas familias

se encuentran entre el 60 % mas pobre del pais (segun
datos del Registro Social de Hogares del Ministerio de
Desarrollo Social).

En este contexto, la propuesta parte de evidenciar el
papel que cumplen los jardines infantiles en las comu-
nidades y como promueven el involucramiento familiar.
Cuando las familias se integran al proceso, el aprendizaje
y desarrollo de sus hijos e hijas tiende a ser mucho ma-
yor. Asi, los jardines infantiles se convierten en espacios
donde llevar a cabo estrategias que impacten en la co-
munidady potencien la participacion de las familias.



https://www.youtube.com/watch?v=l4aIVbnU0n4
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Acompanar a
directivos, educadoras
y técnicos en esta
etapa de parvulos y
generar acciones de
formacion es esencial
para construir

espacios

educativos
de calidad.

Esta perspectiva promueve un cambio en la mirada ha-
cia el jardin infantil, impulsando una relacion que supe-
re las limitaciones del enfoque asistencial, en la que las
unidades educativas son percibidas como “guarderias”,
contribuyendo a la construccién de una mirada mas
compleja sobre el rol que tiene el equipo educativo. Lo
cual, a suvez, repercute directamente en ninos y ninas,
dado que las familias dejan de ver el jardin unicamente
como un espacio de cuidado, para apreciarlo como un
espacio de desarrollo y aprendizaje familiar.

Sin embargo, los equipos de los jardines infantiles en-
frentan grandes desafios, ya que en el proceso de fo-
mentar la participacion de la familia en el desarrollo
pedagodgico de ninos y ninas deben lidiar con aspectos
derivados del grado de vulnerabilidad que presentan
las familias frente a lo que cuentan con escasas herra-
mientas y/o competencias, ya que no es parte de su for-
macion profesional (siendo compleja la vinculacion de
familias poliproblematicas). Lo cual debe sumarse a las
multiples obligaciones que adquieren en su trabajo, ter-
mina generando una sobrecarga laboral y un desgaste
emocional.

Acompanar a directivos, educadoras y técnicos en esta
etapa de parvulos y generar acciones de formacion es
esencial para construir espacios educativos de calidad.
En este marco, dentro de los multiples objetivos de tra-
bajo que tienen los equipos técnicos al interior de los
jardines, se encuentra el fortalecimiento del desarrollo
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sociopedagdgico de los ninos y ninas y la generacioén de
estrategias que promuevan lavinculaciény participacion
de las familias en sus procesos de desarrollo.

Descripcion y objetivos

de la experiencia

El objetivo principal de la propuesta es fortalecer la par-
ticipacion y vinculacion de las familias en los procesos y
espacios de desarrollo sociopedagdgicos de los ninos y
ninas a su cuidado, sobre todo en aquellos que se llevan a
cabo en los jardines infantiles. Y lograrlo a través de me-
canismos de formacién y acompanamiento que favorez-
can el desarrollo de capacidades y competencias en los
equipos técnicos, asi como con la construccion de redes
de apoyo que beneficien alas familias.

Paralograrlo, el programa Crecer en Familia, CEF, busca,
atravésdesudiplomado, potenciary desarrollar compe-
tencias como educacidén y participacion de adultos, tra-
bajo comunitarioy en red, y comunicaciony vinculacion,
que faciliten el trabajo de los equipos con las familias.

Todaslas propuestas se basan enelaprendizaje vivencial
y las metodologias son participativas, con el fin de que
los jardines y sus equipos técnicos puedan compartir los
logros entre ellos, generando un vinculo de intercambioy
retroalimentacion mutua.

Para alcanzar sus objetivos, Crecer en Familia cuenta
con cinco componentes que se relacionan entre si:

1. Formacion: espacios de aprendizaje en los que se
creaunacomunidad que comparte buenas practicasy
adquiere herramientas para resolver situaciones pro-
pias del trabajo con las familias de cada jardin infantil
(18 sesionesy 4 jornadas ampliadas).

N

Acompaiiamiento-asistencia técnica: tiene por ob-
jetivo acompanar el proceso de implementacion del
programa en el jardin infantil. Se provee asistencia en
terreno a directivos y equipo técnico para atender a
situaciones especificas relacionadas conla participa-
cion de las familias, asicomo se asegura que laimple-
mentacion que realiza el equipo cumpla conlos estan-
dares de calidad del programa (6 asistencias técnicas
acadajardiny 12 adirectoras).

3. Evaluacion: la estrategia de evaluacion del CEF
busca comprobar empiricamente el cumplimiento
de los objetivos del programa, asi como del proce-
so formativo que lo sustenta. Contempla diversos
instrumentos de aplicacion individual y/o colectivos
(encuestas, autoevaluacion general de aprendizajes,
registro de asistencia y participacion de las familias
en los jardines, observaciones de encuentros de fa-
milia, entre otros).

£

Manuales Crecer en Familia: los dos manuales del
CEF tienen por objeto fortalecer las relaciones fami-
liaresy entregar una herramienta metodologica que le
permita alos equipos aseqgurar la participacion activa
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La experiencia
es financiada

por United
Way Chile

e implementada

a partir de la
articulacién con
entidades publicas
y privadas.

de las familias en el jardin infantil. Incluyen una serie
de sesiones que pueden ser aplicadas por el equipo
deljardininfantil a partir de sus necesidades especifi-
cas de trabajo con familias.

Estos cuatro primeros puntos corresponden a la imple-
mentacion del Diplomado de Estrategias para el Trabajo
con Familia y Comunidad Educativa, dirigido a equipos
técnicos de sala cunas y jardines infantiles de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles.

5. Acciones complementarias: charlas, talleres y otras ac-
tividades relativas al proceso de formacion, acciones de
autocuidado, vinculacion con familias, vinculacion de re-
des, trabajo de sala, etc. Son aleatorias y se identifican a
partir de los requerimientos y/o necesidades detectadas
porlos equipos.

Actores involucrados

Laexperienciaesfinanciada por United Way Chile e imple-
mentada a partir de la articulacion con entidades publicas
y privadas. United Way Chile es una organizacion social
creada en 2004 a partirde lainquietud de un grupo de em-
presas que tenian como objetivo generar un cambio enlas
comunidades donde se encuentran insertas, potenciando
eldesarrollo de proyectos de apoyo alaeducaciony el em-
prendimiento en sectores vulnerables del pais. Hace parte
de United Way Worldwide, UWW, organizacion con sede
en Washington D. C. y presencia en mas de 40 paises.

Desde el ambito privado participa la consultora Lear-
ner, una organizacion especializada en el desarrollo de
procesos educativos innovadores, encargada de im-
plementar el programa Crecer en Familia a través de su
Diplomado en Familia y Comunidad Educativa. Durante
2020y 2021 implemento ademas el Programa de Auto-
cuidado y Apoyo Mutuo, complementario de Crecer en
Familia. Este programa fue disenado como parte del
plan de emergencia de United Way Chile para brindar
apoyo socioemocional a los equipos técnicos, con el
proposito de fortalecer el desarrollo de estrategias de
apoyo mutuo y contribuir asi a su bienestar general y al
trabajo que realizan con la comunidad educativa(nifos,
ninasy sus familias).

También participa la Fundacién Infancia Primero, una
organizacion social sin fines de lucro cuyo proposito es
transformar las relaciones humanas al interior de la fa-
milia. Esta fundacion estuvo a cargo de la asesoria téc-
nica para el desarrollo de contenidos.

Desde el ambito publico, la organizacion cuentaconuna
alianza con JUNJI, encargada de identificar los jardines
infantiles que participaran del programa con base enun
diagndéstico que incluye requerimientos de los equipos
técnicos, factores de riesgo de las familias e indicado-
res de vulnerabilidad de las comunas en donde estan
insertos, entre otros aspectos. Dicho diagnostico es
elaborado porlos equipos provinciales de JUNJI.
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Durante 2021 se
trabajoé con 55
jardines infantiles
entre el diplomado
y el programa

de autocuidado,
logrando una taza
de participacion del
0 a pesar de la
virtualidad.

Resultados

Eldiplomado comenzo trabajando con 5 jardines infanti-
lesen 2017y para 2021ya habiaimpactado en 1.090 equi-
pos técnicos de 66 jardines infantiles y con ello a 6.864
ninos, ninasy sus familias. Ademas, entre 2020y 2021se
entregd material ludico-pedagogico para trabajar tema-
ticas de pandemiay regulacion emocional con ninosy ni-
nasy se realizaron diversos talleres y acciones de apoyo
ala familia en 270 jardines infantiles, con lo que se llego
a 33.225 familias.

Durante 2021 se trabajo con 55 jardines infantiles entre
el diplomado y el programa de autocuidado (derivado del
plan de emergencia), logrando una taza de participacion
del 80 % a pesar de la virtualidad. En el proceso se evi-
denciaron estrategias innovadoras de los equipos técni-
cos para fomentar la participacién de la familia a pesar
del estado de emergencia. Resulta un dato muy alenta-
dor que, al finalizar el ano de formacion de los equipos,
se evidencio un aumento del 30 % en el grado de partici-
pacion de las familias.

Segun las encuestas, en la dimension de comunicacion
de los jardines con las familias, el 70 % de los estableci-
mientos desarrolld acciones con ellas, mientras que un
30 % logro incorporar mejoras en sus planificaciones de
sala, como en el Plan de Educacion Institucional. Res-
pecto a la dimension de vinculacién con la comunidad,
entendida como la articulacion con redes para la reali-
zacion de actividades conjuntas, el 60 % de los jardines
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incorpord mejoras en sus procesos y en el Plan Educa-
tivo Institucional. Y si bien se realiza el seguimiento de
algunas variables de resultado, medir el impacto del pro-
grama de forma empirica aiin es un desafio pendiente.

Cada ano son mas los jardines que participan del programa
y, por ende, las familias impactadas. Este 2022 se impacta-
ra a 38 jardines infantiles solo con el diplomado y se espera
llegar a 24 jardines con el programa de autocuidado.

La pandemia

El programa debi¢ adaptarse alas condiciones de traba-
jo en pandemia virtualizando sus espacios de aprendiza-
je. Si bien al comienzo algunos participantes presenta-
ron dificultades en el acceso, dado que las trabajadoras
de primera infancia no contaban con los equipos ni con
ciertos conocimientos en TIC, finalmente se logré imple-
mentar la propuesta de formacion con éxito.

Se registro un alto porcentaje de participacion, relacio-
nado con la pertinencia de los contenidos, la flexibiliza-
cién en las maneras de participar (por ejemplo, si una
persona no podia conectarse desde su casa, podia ver
la clase grabada posteriormente), la generacién de con-
tenido nuevo que les permitiera la rapida adaptacion al
trabajo virtual y el fortalecimiento de la relacion uno a
uno con las duplas participantes, a través de espacios
de asesoria técnica para cada unidad educativa. En este
sentido, las personas participantes reconocen que el
CEF entrego contenidos relevantes de manera oportuna.

Los cambios descritos fueron una oportunidad para probar
una nueva organizacion de la estrategia formativa, permi-
tiendo consolidar una intervencion hibrida. La misma esta
siendoaplicadaen 2022 através de espacios de aprendizaje
presenciales y virtuales (sincrénicos y asincrénicos)y la in-
corporacion de una plataforma de formacion en lineay dis-
ponible tanto para quienes se sumen al programa como para
quienesyahan pasado por este. Asi, se espera construir una
relacion sostenible en el tiempo con cada unidad educativa,
entregando contenido actualizado a aquellosjardinesinfan-
tiles que han completado la formacion.

Desafios y lecciones aprendidas

Los principales desafios y lecciones aprendidas se rela-
cionan con la vinculacion institucional y con la financia-
cién de la propuesta.

En cuanto ala vinculacion institucional, el principal desa-
fio serefiere alos cambios de gobierno, ya que cuando su-
ceden (cada cuatro afos) implican automéaticamente una
modificacion del equipo regional de JUNJI. Esto supone
lanecesidad de generar una revinculacion para poder dar
continuidad al proceso de colaboracion. Ahora bien, con
el fin de prevenir problemas al momento de generar los
procesos de intervencion y reconociendo que los jardines
infantiles publicos son la poblacion objetivo del programa,
se celebro hace ocho anos un convenio de cooperacion
con JUNJI Region Metropolitana y actualmente el mismo
se esta firmando con JUNJI Nacional, con el objetivo de
validar, consolidary formalizar la alianza.
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publicos y privados,
nacionales e
internacionales
para desarrollar
programas

y/o proyectos
complementarios.

Por otra parte, el cambio de equipos directivos en el
ambito institucional viene acompanado de una actua-
lizacion y modificacion de la politica de trabajo con las
familias. Ante ello, Crecer en Familia ha debido mante-
nerse actualizado, incorporando aquellos elementos que
se modifican cuando ocurren cambios sustantivos en la
politica institucional y en el contexto.

En este aspecto, una de las lecciones aprendidas es la im-
portanciade alinear los objetivos del programa conlos de la
regiony sus instituciones. JUNJI cuenta con una Politica de
Participacion de Familias que es recogida por el Programa
Crecer en Familia, adaptandola a los contextos especificos
de intervencion en los que se situa cada unidad educativa.

Por ello, el programa debid adaptarse a los desafios institu-
cionales, buscando su compatibilidad con las problematicas
propias que cada jardin infantil experimenta en su territorio.
Por ejemplo, si bien el trabajo con familias migrantes es un
desafio entodaslas unidades, enlazona central del pais este
fendémeno se caracteriza por presentar diferencias respecto
alorigen delasfamilias conlas cuales se trabaja. Asi, en algu-
nas unidades educativas el desafio es trabajar con familias
migrantes haitianas, lo que implicadesarrollar estrategias de
participacion que consideren la barrera idiomatica.

Los desafios economicos recaen en United Way Chile, dado
que los fondos destinados para la intervencion son propios y
estan asociados a las metas proyectadas para cada ano. Si
bien se determina un nivel base, relacionado con la inversion

del ano anterior, este debe ser presentado en el directorio
de la organizacion para su aprobacion. Por otro lado, el pro-
grama se postula a fondos publicos y privados, nacionales e
internacionales para desarrollar programas y/o proyectos
complementarios al CEF, permitiendo con ello producir méas
y mejores contenidos alrededor de las problematicas emer-
gentes en las unidades educativas, como fue el Programa de
Autocuidado de Equipos y de Fortalecimiento Socioemocio-
nal de Familias, derivado del plan de emergencia a partir del
estallido social de 2019y posteriormente de la crisis sanitaria.

Una de las principales lecciones aprendidas en relacion
con el financiamiento tiene que ver con la escalabilidad
del programa. Inicialmente, el CEF comenzo intervinien-
do la totalidad del equipo técnico de cada jardin infantil.
Esto permitio realizar un trabajo sostenido con cada uni-
dad educativa durante dos anos, reconociendo sus pro-
blematicas para el trabajo con las familias y la construc-
cion de redes. Sin embargo, esta propuesta implicaba un
alto costo de operacidny una baja escalabilidad, asi como
poca sostenibilidad. Por ello, desde 2018 se optd por mo-
dificar la estrategia de fortalecimiento pasando a un mo-
delo de formacion de formadores de un ano en el que se
capacita a dos representantes de cada unidad educativa
entregandoles herramientas para que puedan transferir
las capacidades adquiridas a su equipo de trabajo.

Cada jardin infantil cuenta para ello con espacios de for-
talecimiento interno que estan delimitados institucio-
nalmentey cadadupladerepresentantes de lasunidades
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educativas, transfiere los aprendizajes que adquieren en
el CEF asuequipo de trabajo en estos espacios.

Proximos pasos

Durante 2022 el CEF y su diplomado Familiay Comunidad
Educativa se expandird ala ciudad de Antofagasta(2° re-
gion de Chile), donde se seleccionaron diez sala cunas y
jardinesinfantiles. Laregion se escogio debido alas em-
presas socias que tienen presencia alli.

Los proyectos complementarios del programa se generan
mediante postulacién de fondos concursables, naciona-
les e internacionales, a partir de los cuales se fortalece
tanto la intervencion como sus contenidos. Este ano se
cuenta con un fondo publico, otorgado por el Ministerio

PARA EL COMITE EXPERTO DE LA CONVOCATORIA

de Desarrollo Social y Familia, el cual tiene como finalidad
disenar e implementar una metodologia y un conjunto de
herramientas innovadoras que faciliten la inclusion de las
familias haitianas y los ninos y ninas a su cuidado en las
sala cunas y jardines infantiles publicos y con ello poten-
ciar la participaciony vinculacién de dichas familias en los
procesos de desarrollo pedagogico. Para ello se genera-
ran diversos materiales Iudico-pedagogicos y se llevaran
acabo nuevas capacitaciones en materia de intercultura-
lidady cultura haitiana. La construccion de las herramien-
tasylacapacitacion, asicomo la definicion de contenidos,
se hace de forma participativa con los distintos equipos,
desde el diseno hasta la evaluacion. Una vez finalizado
este proyecto de pilotaje se generaran las adaptaciones
necesarias para que sean parte del CEF.

La experiencia se destaca por abordar una problematica relevante: elevar la calidad de la
educacion de los jardines publicos e incrementar la participacion de padres y familias en
los procesos socioeducativos de los ninos y las nifnas. Se valora muy especialmente el papel
clave que se le otorga a las familias buscando un mayor involucramiento y reconociendo su

centralidad.

Ademas, muestra altas posibilidades de escalabilidad por la conexidn con el sector publico.
Tiene también capacidad de adaptacion (en la pandemia pudieron cambiar su formato y pasar a

la virtualidad) e innovacion.

Finalmente, se considera como un aspecto central el que la experiencia proponga no solo la
capacitacion de los actores sino también el acompafamiento posterior con un cuerpo técnico

destinado a ese propdsito.




INICIATIVAS EMPRESARIALES EN FAVOR DE LA

PRIMERA INFANCIA

Enlaces de interés:
Mi familia [serie de videos] Actualizada por Ultimavezen  United Way Chile ;Quiénes Somos? [video] junio de 2021
febrero de 2022 https://youtu.be/xk7vh3j2mXA

https://youtube.com/playlist?list=PLBt1IACBcCOgxha-  Crecerenfamilia[web institucional]www.crecerfamilia.com
BvciLOKWHUFYOSVZ1J



https://youtube.com/playlist?list=PLBt1lACBcCOqxha6vciLOKWHUFY0SVZ1J
https://youtube.com/playlist?list=PLBt1lACBcCOqxha6vciLOKWHUFY0SVZ1J
https://youtu.be/xk7vh3j2mXA
http://www.crecerfamilia.com
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INFORMACION
GENERAL

Categoria:
Empresas y Primera
Infancia

Organizaciéon/
empresa:
Kimberly-Clark de
México

Pais: México
Periodo de

ejecucion:
2018 hasta la fecha.

~ Viridiana Alvarez
Responsable del Programa
Abrazando su Desarrollo by Huggies
Kimberty Clark - México

&3

&5 Kimberly-Clark daiéxico

Haga clic para ver el video

O

ABRAZANDO SU DESARROLLO

Contexto y problematica por abordar

En México cerca del 53 % de las familias no envian a los
ninos y ninas al jardin antes de los cinco anos porque con-
sideran que son muy pequenos para ello y desconocen la
importancia de la educacion temprana, asi como el im-
pacto que tendra en su vida futura. Dada esta situacion,
los ninos suelen quedarse en casa, muchas veces a cargo
de cuidadores que no disponen del tiempo necesario ni la
informacion suficiente para generar acciones oportunas.

El programa Abrazando su Desarrollo surge ante la evi-
dencia de la necesidad de implementar una propuesta

-_—

que impulse el desarrollo motriz, cognitivo y socioe-
mocional de ninos y ninas, fortaleciendo el papel de las
familias y sus conocimientos sobre la importancia de la
atencion a estas dimensiones del crecimiento en los pri-
meros anos de vida.

Descripcion y objetivos

de la experiencia

La experiencia tiene dos objetivos principales. El prime-
ro tiene que ver con la necesidad de capacitar a las fa-
milias sobre la importancia de la educacion temprana a
la vez que se les brindan herramientas que les permitan



https://www.youtube.com/watch?v=LrkoJ2AlwUQ
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Cada etapa se
encuentra subdividida
de acuerdo con
cinco areas
de desarrollo:
Comunicacion,
Motricidad,
Socioemocional,
Aprendizaje y
Relacidon con su
entorno.

acompanar el desarrollo de sus hijos e hijas. El sequndo,
en cambio, parte de reconocer el rol social de la educa-
cion, dado que la experiencia busca no solo garantizar un
mejor futuro para cadaninoy ninasino también impactar
en la sociedad, mejorando el desarrollo de los ciudada-
nosy, en consecuencia, el futuro del pais.

Para cumplir con dichos objetivos el programa difunde a
traves de supaginawebysusredes socialesinformacion
y actividades orientadas a las familias y los educadores,
para gue puedan acompanar a ninos y ninas entre 0y 4
anos en cadaetapade sudesarrollo. Se buscatransmitir
la importancia de la educacion desde los primeros anos
de viday ofrecer un referente del desarrollo motriz, cog-
nitivo y socioemocional para padres, cuidadores y edu-
cadores.

LLas familias pueden acceder a la informacién de acuer-
do con la edad y las areas de desarrollo de los nifios: a)
Embarazo; b) Ya naci (0-3 meses); c) Ya me siento (4-8
meses); d) Ya gateo (de 9 a 11 meses); e) Ya camino (12-23
meses)y; f) Ya corro (2-4 anos). A su vez, cada etapa se
encuentra subdividida de acuerdo con cinco areas de
desarrollo: Comunicacién, Motricidad, Socioemocional,
Aprendizaje y Relacion con su entorno. En cada uno de
ellas se ofrece acceso sencillo a articulos, videos e info-
grafias especificas para cada momento.

En forma paralela, en el marco de la experiencia se de-
sarrollé durante 2019 una serie de talleres presenciales
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con expertos en musica, movimiento y pintura, a los que
padres y cuidadores asistieron con sus bebés para de-
sarrollar diversas actividades y recibieron kits para con-
tinuar trabajando con sus hijos en casa. En cada taller
participaron en promedio 200 personas. A fines de ese
mismo ano se llevd acabo un taller masivo al cual asistie-
ron 2.000 personas.

En 20719 se declard obligatoria la educacién inicial en
México. Por este motivo, a partir de 2020 desde Kimber-
ly-Clark de México se desarrolld un conjunto de estra-
tegias orientadas a fortalecer el acceso a educacion de
calidad, entre ellas:

« Seapoyo lacreacion de la nueva modalidad de educacion
inicial mediante 91 Centros Comunitarios de Educacion
Inicial (CCAPI). Estos centros se ubican en zonas urba-
no-marginalesy recibenaninosy ninas de 0 a 3 anos.

« A partir de la creacion de los CCAPI, se trabaj¢ en la ela-
boracién de 25 estandares estructurales para asegurar
parametros de calidad en dichos centros.

» Se capacitd a mas de 33.000 agentes educativos para
brindar apoyo psicoemocional a un millon de ninos meno-
resde 3 anos.

« Seimplementounprogramade habilidades socioemocio-
nales para educacion preescolar en Chihuahua. Se logro
hacer seguimiento a 4.999 de los 5.746 ninos y ninas con-

templados parael programaatravés de las actividades de
las docentes.

« Junto a Unicef se brind6 apoyo a la Secretaria de
Educacion Publica, a partir de la elaboracién de 32
videos orientados a promover las habilidades socia-
les en ninos y ninas de 0 a 3 anos, que fueron publi-
cados en la plataforma Aprende en Casa. Los temas
versaron sobre qué es el coronavirus, habitos salu-
dables en el hogar y aprendizaje socioemocional. A
través de esta iniciativa se llego a 32,8 millones de
personas.

Hacia el interior de la empresa:

Ademas de favoreceralacomunidad en general, Kimber-
ly-Clark realiza actividades enfocadas en el desarrollo
psicomotriz para los hijos e hijas de sus colaboradores,
las cuales son sumamente valoradas. Ademas, contri-
buye a aumentar el sentido de pertenencia de los cola-
boradores, quienes valoran trabajar en una empresa con
conciencia social.

Actores involucrados

La experiencia fue desarrollada por Kimberly-Clark de
México, una empresa dedicada a la fabricacion, distribu-
ciony comercializacion de productos de limpieza, cuida-
do e higiene personal, entre ellos los panales Huggies. En
2019 se creo una alianza con Unicef, que colabora en la
elaboracion de informacion de calidad y funciona como
nexo para llegar a mas comunidades.
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A través del programa
de formacién de
agentes educativos se
lleg62a 33.088
docentes durante

la pandemia, con

el fin de asegurar

una intervencion
psicosocial

adecuada.

Alcance y resultados

Teniendo en cuenta las diversas estrategias implemen-
tadas por Kimberly-Clark de México en conjunto con
Unicef, actualmente se calcula que cercade 1.149.645 ni-
nosy ninas fueron alcanzados por el programa de apoyo
psicoemocional. A esta cifra se suman los 17.698 ninos y
ninas que recibieron educacion inicial en alguno de los
CCAPI creados.

A través del programa de formacion de agentes educati-
vos se llegd a 33.088 docentes durante la pandemia, con
elfinde asegurar unaintervencion psicosocial adecuada
que permitiera mitigar sus efectos.

Considerando todas las acciones llevadas a cabo en
Abrazando su Desarrollo, se ha impactado de forma po-
sitiva a mas de cinco millones de personas.

La pandemia

Durante la pandemia se adaptaron las actividades y se
adecuaron los contenidos para enfocarlos en las ne-
cesidades de los padres y cuidadores durante el aisla-
miento. Ademas, se adaptaron los contenidos de los ta-
lleres para brindarlos a través de redes sociales. Entre
los temas de mayor interés estuvieron los relacionados
con el lenguaje y el area socioemocional, por lo que se
crearon talleres, articulos y videos que atendieran es-
tas necesidades para que las familias encontraran con-
sejos y ejercicios que les ayudaran a reforzarlas en el
desarrollo de sus ninos.
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Por otra parte, durante la pandemia y con el objetivo de
fortalecer la educacion en la primera infancia, a través
delaalianza con Unicef serealizaron acciones paraapo-
yar la continuidad educativa brindando capacitacion en
linea para docentes enfocada en laimportancia del apo-
yo psicoemocional en la educacion inicial. Se realizaron
dos capacitaciones y se estima que el total de ninos y
ninas potencialmente beneficiados por las mismas su-
pero el millon.

Desafios y lecciones aprendidas

El principal desafio identificado fue encontrar los me-
dios parallegar ala mayor cantidad de personas posible,
con el fin de mostrar a los padres, madres y cuidadores
elimpacto positivo que tiene elmovimientoy el contacto
afectivo en el desarrollo durante la primera infancia. En
la pandemia se sumo el reto de reenfocar las acciones a
través de medios digitales para no perder la continuidad
de las actividades.

Un aprendizaje central hasido identificar temas de interés
para padresy cuidadores y dar respuesta a ellos. En este
sentido el programa esté incorporando contenidos sobre
el desarrollo de un bebé prematuro e informacién sobre
el desarrollo en un bebé con sindrome de Down, asi como
gjercicios y actividades para un nino con autismo durante
la primera infancia. Con ello se busca ampliar el horizonte

de Abrazando su Desarrollo, para que sea una plataforma
mas inclusivay responda a distintas necesidades.

Préximos pasos

La experiencia continuara con el desarrollo de conteni-
dos paralas plataformas digitales, con ejercicios practi-
cos, informacion y talleres sobre motricidad, cognicion,
contacto afectivo y lenguaje, para llegar a mas familias
y cuidadores.

Ademas, cuando las condiciones lo permitan, se reto-
maran los talleres y actividades presenciales, dado que
promueven la interaccion con las familias y cuidadores.
El programa también considera importante continuar
realizando acciones que permitan medir y generar re-
troalimentacion sobre sus beneficios afin de desarrollar
nuevas estrategias de acuerdo con las necesidades que
se identifiquen.

Por dltimo, y muy importante, se continuara reforzando
la alianza con Unicef, para sequir educando en primera
infancia a diferentes comunidades del pais. De igual for-
ma, el foco estara puesto en generar alianzas con otras
empresas, asociaciones y organizaciones que compar-
tan este proposito, para seguir promoviendo el progra-
ma y sumar esfuerzos para aplicar estas acciones en
sus centros de trabajo.
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PARA EL COMITE EXPERTO DE LA CONVOCATORIA

La experiencia se destaca por su buena fundamentacién técnica y pedagdgica asi como por el
hecho de constituir un buen modelo para que pequeias y medianas empresas puedan hacer
intervenciones, dado que ofrece un gran repertorio de acciones replicables. Ademas, se destaca
el sistema de monitoreo y evaluacidon desarrollado.

En relacion con el alcance, se resalta que estd destinado a menores de cuatro afos, la franja

de primera infancia que en general es menos atendida; dentro de esa poblacion se ocupa de la
salud mental y las habilidades sociales, grandes desafios durante la pandemia. Por otra parte, la
propuesta tiene una amplia cobertura y logra articular acciones con la politica publica nacional,
con organismos internacionales y con instrumentos de planificacion local.

Vale la pena destacar también como una fortaleza la capacidad de combinar acciones hacia
afuera y hacia dentro de la empresa, incidiendo también en la agenda publica.

Enlaces de interés:
Abrazando su desarrollo [video] noviembre de 2018
https://www.youtube.com/watch?v=uzfvOe7MbNo

Informe aKimberly Clark sobre el programade Mejoraala
AtenciondelaPrimeralnfancia[documento]lmarzode2021
https://www.abrazandosudesarrollo.com.mx/media/
fycnyfbm/informe-unicef-kecm.pdf

Abrazando su desarrollo by Huggies [web institucional]
https://www.abrazandosudesarrollo.com.mx/

Abrazando su desarrollo by Huggies[video]
https://www.youtube.com/c/AbrazandosuDesarrollob-
yHuggies

Gran Taller “Abrazando el Desarrollo de la Primera Infan-
cia”[video] noviembre de 2019
https://www.youtube.com/watch?v=V3rEu_TXeb0

Historias que inspiran | Abrazando su Desarrollo [video]
mayo de 2021
https://www.youtube.com/watch?v=aFHX7hRFfno



https://www.abrazandosudesarrollo.com.mx/
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INFORMACION
GENERAL

Categoria:
Inversion social y
Primera Infancia

Organizacién/
empresa:
Fundaciéon Arcor

Pais:
Argentina

Periodo de
ejecucion:
2017 hasta la fecha.

Haga clic para ver el video

O

NINEZ CERCANA

Contexto y problematica por abordar

Apartirdelaaplicaciondel programaEduCometro(herra-
mienta que realiza un diagndstico acerca de las oportu-
nidades educativas de una localidad, 2010-2015) se pudo
identificar la profunda influencia que tienen las acciones
municipales en la vida de ciudadanos y ciudadanas. De
este modo, el reconocimiento de lo local se transforma
en una potente herramienta de gestion y estrategia de
proyeccion a mediano y largo plazo. Se parte de la con-
cepcion de que los municipios son espacios locales en
los cuales se pueden desarrollar politicas mas cercanas
alas necesidadesy posibilidades de la primera infancia.

Sin embargo, uno de los grandes desafios que se ob-
servan es que muchos equipos locales han marcado
su agenda de gestion con base en prioridades histo-
ricamente vinculadas con la obra publicay la efectiva
provision de los servicios basicos, dejando por fuera,
0 en un lugar muy limitado, el tratamiento de temas
vinculados a la ninez y sus efectivas posibilidades
educativas en el territorio. Esto se materializa en es-
casas acciones directas destinadas a la educacion
enla primerainfancia desde los Centros de Desarro-
llo Infantil (CDI) o Jardines Maternales (JM)de gestion
municipal.



https://www.youtube.com/watch?v=b9jItXkWwOY
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Ninez

Cerca NA busca
cualificar los espacios
de primera infancia
(jardines maternales,
centros de desarrollo
infantil) que se ofrecen
en el ambito local.

Ademas, se evidencia una gran disparidad en la forma-
cion y trayectoria de las educadoras a cargo del cuidado
de ninosyninas pequenos, aungue lamayoria cuenta con
formacion docente.

EduCometro evidencio un abordaje residual y parcializa-
do de la primera infancia, aun cuando se fomentan abor-
dajes integrales en los marcos normativos nacionales e
internacionales. A partir de estaventana de oportunidad,
se visualizd la necesidad de incluir en la agenda del go-
bierno local alos ninosy las ninas, en especial ala prime-
rainfancia, desde un enfoque de educacion integral.

Descripcion y objetivos

de la experiencia

Ninez Cercana busca cualificar los espacios de primera
infancia (jardines maternales, centros de desarrollo in-
fantil) que se ofrecen en el &mbito local (municipios). La
cualificacion consiste en capacitar a equipos docentes
y directivos asi como también en fortalecer los espacios
con equipamiento adecuado.

Nifez Cercana tiene dos objetivos centrales: i) Instalar
en la agenda publica municipal la necesidad de un traba-
jo articulado en torno a la promocion del desarrollo inte-
gral de la primera infanciay ii) Fortalecer la calidad de los
servicios de atencion y educacion de la primera infancia a
través de lapromocion del Enfoque de Educacion Integral
Infantil y la capacitacion en diversas dimensiones que im-
pactan en el crecimientoy desarrollo de ninosy ninas.
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A fin de alcanzar estos objetivos, se trabaja especifica-
mente en la formacién de directivos y docentes en pri-
mera infancia, asi como también en el desarrollo de pro-
yectos de mejora de los jardines maternalesy centros de
primera infancia.

El programa tiene una duracion de tres anos y esta dividido
en distintos modulos, cada uno con unatematica particular.

La propuesta esta organizada en cinco fases:

1. Formalizacion: firma de acuerdos institucionales en-
tre laautoridad maxima del municipio en el cual se tra-
bajo, el Grupo ArcorylaFundacion Arcor. De este modo
se dotaalainiciativade un marco de institucionalidad,
carresponsabilidad y, por ende, sustentabilidad de las
acciones.

2. Diagnéstico: identificacion de las instituciones que tra-
bajan con la primera infancia presentes en el territorio.
Para cadaunase establecen sus necesidades de forma-
cion.

3. Formacion de docentes y directivos: desarrollo de las
propuestas de formacién a cargo de universidades y
organizaciones de la sociedad civil. Estas acciones se
llevan a cabo en modalidad virtual y/o presencial, in-
volucrando en algunas propuestas la presentacion de
proyectos e iniciativas de mejora por parte de las insti-
tuciones participantes. La propuesta de formacién esta

organizada en cinco mddulos: a)Promocidn de practicas
corporales y motrices, b) Arte y juego en los primeros
anos, c)Alimentacién saludable en la primerainfancia, d)
Apoyo a la gestion directiva y, e) Alfabetizacion y juego
en la primerainfancia. De acuerdo con el médulo que se
esta trabajando se entregan a directivos y docentes kits
de mobiliario, materiales didacticos y juguetes.

4, Puesta en practica: acompanados por el equipo de
formadores y referentes de la Fundacion Arcor, los di-
rectivosy docentes implementan proyectos de mejora
enlosjardinesy centros. Ademas, se establecen indi-
cadores conelfinde determinar el nivel de impacto del
programa en lo local y en cada uno de los actores que
intervienen en la propuesta.

El programareconoce el rol decisivo de la comunidad y de
las politicas publicas locales como garantes del desarrallo
del derecho al desarrollo integral infantil. Es por ello que
se desarrolla en acuerdo con municipios, entendiendo a
estos como las organizaciones de gobiernos de base terri-
torial, de accion directaalos ciudadanosy en especial con
capacidad de detectary actuar sobre sus necesidades.

Actores involucrados

La experiencia fue desarrollada por la Fundacion Arcor
y el Grupo Arcor a partir de un acuerdo con las adminis-
traciones municipalesy contod con el apoyo de entidades
formadoras (universidades y organizaciones de la socie-
dad civil, entre otras).
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La articulacién con

los @Ctores
locales

(por ejemplo los
municipios) es
un componente
fundamental de
este programa.

Arcor es un grupo multinacional argentino fundado en
1951. A través de la Fundacion Arcor busca contribuir a
laigualdad de oportunidades educativas parala ninezen
Ameérica Latina, mediante la movilizacion de actores so-
ciales, el desarrollo de capacidades en educadores y el
apoyo a proyectos de alcance territorial.

La Fundacion Arcor es una entidad sin fines de lucro,
creada en 1991 por el Grupo Arcor como expresion del
compromiso y la responsabilidad social heredados de
los fundadores de la empresa, con el fin de promover de
manera aorganica y corporativa el desarrollo integral de
las comunidades donde actua. La fundacién implementa
diferentes propuestas de capacitacion orientadas a for-
talecer el desarrollo integral infantil.

Para la confeccidn de los Kits de juego y movimiento y
de alimentacion saludable, se convoco a la cooperativa
El Arca, la cual, en el marco de una politica de compras
inclusivas responsables del Grupo Arcor, logro produciry
distribuir los materiales generando valor agregado en la
fuerza de trabajo local.

Tambiénseconté conelacompanamiento de universida-
des, organizaciones de la sociedad civil e instituciones
formativas, que se encargaron de disenar y planificar
las instancias formativas, seleccionar los materiales,
definir estrategias didacticas, realizar un seguimiento y
evaluacion de los aprendizajes y actividades de acredi-
tacion, formular las propuestas de formacion presencial

0 virtual y retroalimentar el disefno inicial con propues-
tas de mejora.

Las administraciones municipales designaron los equi-
pos técnicos encargados de acompanar la implementa-
cion del programa, facilitar la participacion del plantel
docentey técnico de los Centros de Participacion Infantil
(CPI)en las capacitaciones y realizar un registro y sequi-
miento del buen uso del material entregado.

La articulacion con los actores locales (por ejemplo los
municipios) es un componente fundamental de este pro-
grama, ya que son quienes permiten vehiculizar los obje-
tivos centrales de Ninez Cercana.

Resultados de la experiencia

Desde sus inicios el programa fue ampliando su alcance
en forma significativa:

En 2017 alcanzé a 450 adultos, 1.250 ninos, 4 municipiosy
42 jardines o centros infantiles.

« En2018llegd ab90 adultos, 2.275 ninos, 8 municipiosy 76
jardines o centros infantiles.

e En 2079 fueron 1.270 adultos, 3.810 ninos, 13 municipios y
124 jardines o centros infantiles.

« En2020sellegdal4l0adultos, 4.420 ninos, 16 municipios
y 150 jardines o centros infantiles.
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Ademas, el programa halogrado poner enlaagenda publi-
calaimportancia de la educacion de la primera infancia.

Al interior de la empresa los colaboradores han expre-
sado una gran valoracién y satisfaccion con su lugar de
trabajo al ver que se llevan a cabo este tipo de iniciativas.

La pandemia

La pandemia permitio evidenciar que la primera infancia
no ha sido una prioridad en el &mbito local, en términos
de desarrollo integral y foco tematico; su atencion se ha
centrado enlasnecesidades primarias de saludy alimen-
tacion. Implementar el programaen pandemiatuvo el de-
safio de impulsar la dimension educativa para integrarla
alos espacios de primera infancia en los territorios.

Para sostener los espacios formativos contemplados en
la tercera fase del programa fue necesario adecuar los
modulos presenciales a la virtualidad. Se usaron distin-
tas plataformas enlinea(Webex, Meet de Gmail, Zoom) asi
como grupos de WhatsApp para los aspectos mas opera-
tivos, de gestion y el envio de materiales didacticos. Por
otraparte, se elaboraron propuestas formativas(diploma-
turas, especializaciones)en el portal educativo de Funda-
cién Arcor (https://portaleducativo.fundacionarcor.org/).

Ademas, en un contexto en el cual la virtualidad genero
multiples posibilidades, se desarrollaron espacios de inter-
cambio entre distintos actores locales y se realizaron cua-
tro conversatorios durante la pandemia en los cuales parti-

ciparon veinte municipios. Por otro lado el programa sumo
unmaodulo alos que se venian desarrollando, estavez sobre
“"Alfabetizacion y juego en la primera infancia’, el cual apor-
td unaaproximacion a las interrelaciones entre lo ludico y
el lenguaje en el desarrollo infantil, atendiendo al lugar del
juego desde el nacimiento hasta los b anos y a su impacto
en el desarrollo del habla, el vocabulario y el discurso.

Desafios y lecciones aprendidas

Siendo un programa cuya estrategia requiere de acuerdos
entre el actor publico local(municipios)y referentes de re-
laciones con la comunidad (bases del Grupo Arcor en las
localidades) se evidencian principalmente dos desafios:

Incorporar en la agenda del actor municipal

el foco en la primera infancia.

Algunos municipios no cuentan con area de Ninez, por
lo cual abordan cuestiones de primera infancia desde
espacios de desarrollo social o afines, atendiendo prin-
cipalmente a necesidades béasicas (alimentacién, salud).
De este modo, el principal desafio tiene que ver con la
importanciade impulsarladimension educativay de pro-
mocion de la primera infancia. Por eso uno de los objeti-
vos es cualificar el trabajo y los abordajes de los jardines
maternales en el ambito local.

Incorporar un enfoque educativo en las practicas.

Otro topico, que se desprende del anterior, tiene que ver
conlosenfoques desde los cuales se disenan propuestas
para ninosy ninas. En este aspecto un desafio continuo,



https://linkprotect.cudasvc.com/url?a=https%3a%2f%2fportaleducativo.fundacionarcor.org%2f&c=E,1,i6y95CYOozijIPChTmOuHGOA7OGQeJaKQopoipjaXZED5rzThJjJJ2YoYc4tyDgLrWOhOTwVC9_S1PI9Ul3CcvYXT1Gv7Xit-R6Ct15Z9MU,&typo=1&ancr_add=1
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en el proceso de aplicacion de la iniciativa, tiene que ver
con la importancia de incorporar en las practicas con-
cretas lamirada en torno alaeducacion, desde un senti-
do amplio del término.

Proximos pasos

Uno de los puntos pendientes tiene que ver con lograr
responder a la pregunta de “;Qué les pasa/paso a los ni-

nos y ninas que transitan y transitaron por los jardines
maternales?” De este modo se pone el acento en el im-
pacto de la dimension educativa en ninos y ninas. Para
esto, los proximos pasos se vinculan con la importancia
de incorporar en los espacios de primera infancia mu-
nicipales el atender, acompanar, evaluar y monitorear
coémo impacta en los mas pequenos y pequenas los
abordajes educativos.

PARA EL COMITE EXPERTO DE LA CONVOCATORIA EN PRIMERA INFANCIA

La experiencia se destaca principalmente por el trabajo realizado con los municipios para atender
a la primera infancia, partiendo de la utilizacion de un instrumento valioso (EduCometro) que
permite realizar un diagndstico acerca de las oportunidades educativas de una localidad.

En linea con este punto, se evidencia un importante logro en la construccién de vinculos con
actores e instituciones locales (16 municipios, 150 jardines), logrando impactar e incidir la
agenda publica a partir de los resultados. De este modo, pone en el centro al Estado y su rol de
garante de los derechos de la nifez, y al sector empresarial como actor que puede contribuir a
aumentar las capacidades del sector publico en esta tarea.

Finalmente, cabe destacar que la educacion inicial se aborda desde una perspectiva integral,
es decir con una mirada global de la problematica, a la vez que se enfoca en dos temas muy
importantes, como son la nutricidon y el juego (este ultimo ademas es un tema que no siempre

esta presente en las distintas iniciativas).
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Enlaces de interés:
Fundacion Arcor. Ninez Cercana: https://fundacionarcor.
org/post-iniciativas/ninez-cercana/

Dia de la ninez: reafirmamos nuestro compromiso con
ninosy las ninas

https://www.arcor.com/ar/institucional/dia-del-ninez-re-
afirmamos-nuestro-compromiso-con-ninos-y-ninas

La metodologia EduCometro, certificada internacional-
mente [articulo] mayo de 2014: https://fundacionarcor.

org/la-metodologia-educometro-certificada-interna-
cionalmente/

EduCometro[video testimonial] febrero de 2014
https://www.youtube.com/watch?v=ybjgFgWFupo
Breve presentacion programa Nifiez Cercana [pptx]

https://drive.google.com/file/d/THqTW7h2DSYNDy8p-
qirVerk_2IWLrfZJqg/view



https://fundacionarcor.org/post-iniciativas/ninez-cercana/
https://fundacionarcor.org/post-iniciativas/ninez-cercana/
https://www.arcor.com/ar/institucional/dia-del-ninez-reafirmamos-nuestro-compromiso-con-ninos-y-ninas
https://www.arcor.com/ar/institucional/dia-del-ninez-reafirmamos-nuestro-compromiso-con-ninos-y-ninas
https://fundacionarcor.org/la-metodologia-educometro-certificada-internacionalmente/
https://fundacionarcor.org/la-metodologia-educometro-certificada-internacionalmente/
https://fundacionarcor.org/la-metodologia-educometro-certificada-internacionalmente/
https://www.youtube.com/watch?v=y5jqFgWFupo
https://drive.google.com/file/d/1HqTW7h2DSYNDy8pqirV6rk_2lWLrfZJq/view
https://drive.google.com/file/d/1HqTW7h2DSYNDy8pqirV6rk_2lWLrfZJq/view
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Liderazgo para las Américas
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